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“Ndo fui eu que ordenei a vocé? Seja forte e
corajoso! Ndo se apavore, nem desanime, pois o
Senhor, o seu Deus, estard com vocé por onde

1l

vocé andar.’

(Josué 1:9)
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RESUMO

Com a globalizacdo e o crescimento das populagdes, o consumo de produtos e
o mau descarte de suas embalagens aumentaram consideravelmente. Com isso,
os lixos urbanos se tornam outro grande problema. Dessa forma, a presente
pesquisa tem como problematica saber quais sd3o os habitos de descarte de residuos dos
moradores de Alagoa Grande — PB, tendo como objetivos analisar a disposicdo da
populagdo para descartar corretamente os residuos, analisar se os cidadaos aprovam o
projeto dos Tonéis Seletivos, incentivar o descarte correto do lixo nos bairros e verificar
se a populagdo sabe o destino do lixo descartado. Possui uma abordagem exploratoria
descritiva, possuindo uma finalidade quantitativa. O universo da pesquisa aborda o
municipio de Alagoa Grande, utilizando um questionario elaborado na plataforma
Google Forms e analisado pelo Software SSPS 2020. A coleta de dados ocorreu dos dias
17 de agosto de 2020 a 10 de setembro de 2020, ap6s um pré-teste no dia 14 de agosto
de 2020. Foi obtido um total de 209 respostas e a pesquisa evidenciou que os cidadaos
estdo dispostos a fazer a distingdo dos materiais para melhorar a coleta dos produtos
pelos profissionais de materiais reciclaveis, de forma que tenham consciéncia de que
essa acao melhoraria e muito a qualidade do descarte do lixo e a estética da cidade. Em
relagdo aos Tonéis Seletivos, foram bem vistos pela populacdo, uma vez que se mostram
interessados em contribuir para a melhoria do descarte do lixo, demonstrando
preocupagdo com a sustentabilidade, sendo os principais responsaveis por essa mudanca
de habitos e maturidade da gestdo ambiental na cidade. Conclui-se que os cidaddos
como agente transformadores dentro do municipio, estdo dispostos a contribuir para a
melhoria da gestdo ambiental da cidade, de forma que concordam que os Tonéis

Seletivos ajudardo com essa melhoria alinhados a forgas positivas da gestdo municipal.

Palavras-chaves: Sustentabilidade. Gestdao ambiental. Lixo urbano.
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ABSTRACT

With globalization and population growth, the consumption of products and the poor
disposal of their packaging have increased considerably. As a result, urban waste
becomes another major problem. In this way, the present research has as its problematic
to know what are the waste disposal habits of the residents of Alagoa Grande - PB, with
the objective of analyzing the population's willingness to correctly dispose of waste, to
analyze whether citizens approve the project of the Selective Tonéis , encourage the
correct disposal of garbage in the neighborhoods and verify that the population knows
the destination of discarded garbage. It has a descriptive exploratory approach, having a
quantitative purpose. The research universe addresses the municipality of Alagoa
Grande, using a questionnaire prepared on the Google Forms platform and analyzed by
the SSPS 2020 Software. Data collection took place from August 17, 2020 to September
10, 2020, after a pre-test on August 14, 2020. A total of 209 responses were obtained
and the survey showed that citizens are willing to distinguish between materials to
improve the collection of products by professionals of recyclable materials, so that they
are aware that this action would greatly improve the quality of garbage disposal and the
aesthetics of the city. Regarding the Selective Casks, they were well regarded by the
population, since they are interested in contributing to the improvement of waste
disposal, demonstrating concern for sustainability, being the main responsible for this
change in habits and maturity of environmental management in the city . It is concluded
that citizens, as transforming agents within the municipality, are willing to contribute to
the improvement of the city's environmental management, so that they agree that the
Selective Tonéis will help with this improvement aligned with the positive forces of

municipal management.

Keywords: Sustainability. Environmental management. Urban garbage.
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1 INTRODUCAO

Com a globalizagao e o crescimento das populagdes, tanto nas cidades grandes
quanto interiores, o consumo de  produtos e o mau descarte de suas
embalagens aumentaram consideravelmente. Com isso, os  lixos  urbanos se
tornam outro grande problema para o meio ambiente em areas urbanas,
porque a falta de um tratamento adequado para os residuos solidos
domésticos, principalmente os despejados em lixdes, queimados ou despejados em
terrenos baldios vao causar impactos  ambientais  sérios  nas aguas, solos e até

mesSmo no ar.

E os mais  afetados sdo as camadas mais pobres da sociedade,
justamente ~a  camada que dispde de menores recursos na questdo de
atendimento hospitalar. Uma das maneiras de tentar diminuir esse lixo € reaproveita-lo,
fazendo a coleta seletiva e reciclando os materiais s6lidos e os organicos utilizar como
adubos em plantagdes, porém em algumas cidades do interior, por exemplo, nao
possuem ainda uma cultura de coleta seletiva e nem de reciclagem, jogando fora um
lixo que poderia ser bem util para familias que trabalham com reciclagem para

sobreviver.

Observado esse contexto, a presente pesquisa tem como problematica saber
quais sdo os habitos de descarte de residuos dos moradores de Alagoa Grande — PB,
tendo como objetivo geral analisar a disposicdo da populagdo para descartar
corretamente os residuos, sendo os objetivos especificos analisar se os cidadaos
aprovam o projeto dos Tonéis Seletivos, incentivar o descarte correto do lixo nos bairros

e verificar se a populagdo sabe o destino do lixo descartado.

Santos (2019) menciona que a populacdo crescente dos centros urbanos, desafia
o desenvolvimento de cidades sustentdveis, cujos projetos tém como finalidade
melhorar as condigdes de satide e qualidade de vida dos moradores, bem como a

melhoria do saneamento basico e infraestrutura da cidade. Dessa forma, o tema é muito

relevante e atual, tendo em vista a melhoria da cidade, do meio ambiente e do bem estar
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da populagdo, sendo essa a justificativa do presente artigo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1. Coleta seletiva — descarte de residuos solidos urbanos

A modernidade, o consumismo exagerado e a migra¢ao da populacdo rural para
os centros urbanos t€ém ajudado para o aumento da produ¢do de residuos soélidos
urbanos (RSUs), Almeida (2006) menciona que as facilidades criadas para atender
demandas de uma sociedade consumista que possui uma producgdo crescente de lixo,
produz em excesso, desnecessario volume de residuos solidos sem possuir uma atencdo
especial para a eliminag¢do desses residuos. Segundo Lima (1991) € necessario procurar
solugdes para evitar o comprometimento de toda a qualidade de vida do planeta, ou seja,
a populagdo e os governantes precisam trabalhar juntos para conseguir eficazes solugdes
para esse problema que ¢ tdo pertinente em muitas localidades.

Ribeiro e Lima (2000) definem lixo como um conjunto de diferentes elementos
que sdo desprezados durante um certo processo, € por isso, possui um carater
depreciativo, sendo associado a pobreza, sujeira, falta de educacao, por exemplo. Dessa
maneira os problemas desenvolvidos pelo lixo podem ser irreversiveis prejudicando a

natureza e a saude da comunidade.

Filpmras SEOQ Fipmrs V ARRARIC 1z Ponen de descoames de liso
A lepon Grandc - FR

Fonte: Foto tirada em Alagoa Grande pela autora, (2020).




ESCOLA DE ENSINO SUPERIOR
| AGRESTE PARAIBANO |

7, EESAP EESAP

De acordo com Almeida (2006) além dos beneficios de inclusdo e geragao de
renda para os catadores, a coleta seletiva diminui os riscos de contaminagdo do solo e
das fontes pluviais, ajuda na utilizacdo inteligente dos aterros sanitirios para o
embelezamento da cidade, melhora a qualidade de vida da populacdo e permite a
reducdo de lixo. Dessa maneira os maiores beneficiados com a coleta sdo a populagdo e
o meio ambiente e o gerenciamento do lixo urbano deve focar no desenvolvimento da
consciéncia ecoldgica do cidaddo e necessita de medidas importantes para a inclusdo de
um novo paradigma que envolva a sociedade em uma acdo consciente quanto a sua
responsabilidade no cuidado com o meio ambiente.

Para que haja essa mudanga € necessario criar novos habitos € uma mudanca no
comportamento da populagdo com a finalidade de diminuir a producdo de lixo e
preservar o meio ambiente. Uma das formas existentes para essa diminuicao € a coleta
seletiva nas cidades, sendo definida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE (2000) como a separagdo dos materiais que podem ser reciclados contribuindo
para a sustentabilidade, inclusdo social e renda para setores mais necessitados.

A coleta seletiva se apresenta de trés formas bésicas: a coleta porta a porta, os
pontos de entrega voluntdria e a coleta seletiva por trabalhadores autonomos da
reciclagem (SAO PAULO, 2014). De acordo com Peixoto, Campos e D’agosto (2015)
na modalidade porta a porta, o veiculo, conhecido popularmente como carro do lixo,
percorre todas as ruas recolhendo os materiais que ja foram separados pela populagdo,
colocados em frente das casas e comércios em dias pré-determinados.

Na modalidade de pontos de entrega voluntaria (PEV) tambores ou cagambas
sdao previamente selecionados e identificados com os materiais e as cores que irdo ser
depositados os residuos, sdo inseridos em pontos estratégicos, de facil acesso de
circulagdo de pessoas e automoveis e a coleta seletiva por trabalhadores autonomos da
reciclagem, onde um determinado numero de trabalhadores autonomos, recolhe o
material recicldvel que fica nas ruas, vindos das casas ou de comércios, utilizando

normalmente carrinhos de mao. (PEIXOTO, CAMPOS e D’AGOSTO, 2015).

Figura SEOQ Figara '™
ARABIC ¥F: Exempla de PEW




ESCOLA DE ENSINO SUPERIOR
| AGRESTE PARAIBANO |

7, EESAP EESAP

Fonte: Google, (2020)

Os mesmos autores continuam mencionando que a coleta através de
trabalhadores auténomos ¢ subdividida em duas modalidades: a coleta seletiva por
carrinheiros, onde o trabalhador trabalha sozinho e vende para sucateiros; e a coleta
seletiva por organizag¢do de trabalhadores autonomos de reciclagem, onde um grupo de
trabalhadores une-se para desenvolver algum tipo de organizagdo, como por exemplo
uma cooperativa, objetivando garantir melhores condi¢des de renda e trabalho para os
membros do grupo.

Visto a preocupac¢do em melhorar as condi¢cdes ambientais, o Governo Federal,
em 2010, implantou a Politica de residuos solidos, intitulada lei federal n°® 12305/10,
onde atenta para os problemas ambientais, econdmicos ¢ sociais, resultado do manejo
inadequado de residuos. A lei prevé minimizar a geracao de residuos, tendo como meta
a pratica de habitos de consumo mais sustentaveis € projetos que aumentem a
reciclagem e a reutilizacdo de residuos solidos (MARTINS, 2017). Segundo Molinari
(2015) no Brasil, a coleta seletiva na maioria dos municipios ainda se encontra nas fases
iniciais, dificultando o avango econdmico, social e ambiental do pais. A falta de
informagdo e de campanhas que conscientizem a populagdo sobre o tema influencia
muito para que a coleta seletiva ainda ndo seja tdo popular no pais.

Sadi Junior et al. (2017) corroboram dizendo que quanto mais a sociedade
estiver ciente sobre os impactos socioambientais € sobre os residuos gerados por ela,
mais melhora a habilidade dela reaproveitar e remover os residuos de forma adequada.
Ou seja, para melhorar as agdes da populacdo referentes a reciclagem ¢ preciso
incentivar a coleta seletiva e manter a comunidade atualizada sobre o assunto através de
campanhas informativas e outros meios de propagacao da ideia.

Segundo o Compromisso Empresarial para a Reciclagem - CEMPRE (2018) e a
pesquisa Ciclosoft (2018), 1227 municipios brasileiros (cerca de 22% do total) possuem
programas de coleta seletiva, as regides com maior concentracdo de programas
referentes a coleta seletiva estdo no Sul (337 municipios) e no Sudeste (416

municipios), como mostra o Grafico 1.

Grafico 1: Numero de municipios brasileiros com coleta seletiva.

Municipios com Coleta Seletiva no Brasil
Nordeste (97),10% Norte (13).28% heste(62), 7%
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Fonte: Pesquisa Ciclosoft, (CEMPRE, 2018).

Ainda segundo o CEMPRE (2018) e de acordo com a pesquisa Ciclosoft (2018),
o Nordeste possui 97 municipios com coleta seletiva, dos estados nordestinos apenas
Sergipe ainda ndo possui nenhum tipo de acdo referente a coleta seletiva. A Paraiba
possui sete cidades com a coleta seletiva ativa, sdo elas: Bonito de Santa F¢, Campina
Grande, Guarabira, Itabaiana, Jodo Pessoa, Princesa Isabel e Sertdozinho. O municipio
estudado nessa pesquisa, Alagoa Grande, ainda ndo possui nenhum projeto de coleta
seletiva ou cooperativa dentro dos bairros, porém ha atuacdo de alguns trabalhadores
informais de reciclagem, que trabalham individualmente objetivando prover o sustento
de suas familias. Os materiais mais presentes na coleta seletiva sdo papel/papeldo,
seguido dos plasticos em geral, como mostra o Grafico 2 (CEMPRE, 2018).

Alagoa Grande atualmente possui um aterro sanitario localizado a cerca de 3 km
do centro do municipio. Pinto et al. (2016) definem aterro sanitario como uma célula
proéxima ao lixdo que recebeu cobertura de argila e grama, nessa etapa hd uma
contencao do lixo que depois de langado no local, os residuos sdo cobertos por uma
camada de terra, evitando o odor, a polui¢do visual e a proliferacdo de animais. O aterro
¢ de responsabilidade da Prefeitura Municipal de Alagoa Grande, a area onde fica o
aterro ndo possui licenca ambiental de funcionamento, ele opera recebendo apenas
residuos domésticos e residuos de restos de animais, vindos do abatedouro do
municipio. (PINTO ET AL., 2016).

Grafico 2: Materiais presentes na coleta seletiva.

Gravimetria da coleta seletiva

‘ y
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Fonte: Relatorio Técnico/Acordo Setorial de Embalagens em Geral, 2017.

Como visto, a porcentagem de residuos molhados (restos de comida, cascas de
ovos, de legumes e derivados) ainda ¢ alta, pouco mais da metade de todo material
coletado, esse tipo de material ndo pode ser reciclado, muitas vezes sendo jogado fora
por ser visto como inutil. Porém, Filho et al. (2014) afirmam que os residuos organicos
podem ser usados como biomassa para a gera¢ao de energia, compostagem e calor.

Homma (2000) afirma que o lixo domiciliar (domiciliar, industrial, comercial,
hospitalar, lixo publico e entulho) representava 60% do lixo total no Brasil na virada dos
anos 2000, era impossivel encontrar uma solugdo efetiva para o lixo sem a ajuda da
populacdo juntamente com o governo municipal.

De acordo com uma pesquisa da Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
(UNIVASF) em 2018, o lixo mais comum produzido nas cidades brasileiras ¢ o
organico, que ¢ responsavel por 52% de todo o residuo produzido, em seguida o papel e
o papeldao, com 26%, o plastico (3%), os metais e o vidro (2%). H4 ainda os materiais
como pilhas, baterias, embalagens de inseticidas e restos de demoli¢des, que sdo
denominados de lixo especial e o lixo hospitalar que sdo materiais usados em hospitais e
medicamentos fora do prazo de validade. Todos sdo materiais nocivos ao meio ambiente
e a saude da populacao se descartados de forma irregular (UNIVASF, 2018).

Hendges (2016) afirma que no ano de 2016, o Nordeste produziu 55.056
toneladas por dia de residuos sélidos urbanos (RSU) com 22% do total do pais, os
residuos de construgdes e demoligdes (RCD) totalizam 24.847 tornadas por dia, os
residuos sélidos de satide (RSS) em 2016 totalizaram 36.874 toneladas ao dia. Nesse
mesmo ano, a Paraiba produziu 2.296 toneladas com uma média d 0,574 kgs por pessoa
ao ano. Em Alagoa Grande os principais lixos produzidos sdo o organico (vindos de
lanchonetes e areas domiciliares) e o lixo seco (papel, plasticos, metal e afins) oriundos
do comércio e domicilios. O lixo hospitalar fica a cargo da coleta de uma empresa
privada (PINTO ET AL., 2016).

Souza, Sartori e Menegassi (2018) mencionam que a coleta seletiva nas areas
urbanas além de incentivar a reutilizagdo e reducdo dos materiais aptos para a
reciclagem, tem como objetivo a busca pela modificagdo do comportamento da

populacdo. Muitos programas de coleta seletiva ndo se firmam devido a falta de
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conhecimento de alguns gestores, gerenciadores e a sociedade em geral, em relacdo a
gestdo de residuos sélidos, ou até mesmo a falta de incentivos pela gestdo e governo.
Além da falta de divulgagao e publicidade.

Como citam Salgado e Cantarino (2006) ja se notam alguns movimentos para a
formacgdo de cooperativas e associagdes de catadores no Brasil, pois perceberam que siao
importante fonte para o fornecimento de matéria-prima para as diversas empresas de
reciclagem. Porém, ha limites para os beneficios da pratica do reaproveitamento, pois o
alto custo da maioria dos processos torna negativa a relagdo custo/beneficio na maioria
dos casos.

As organizagdes de catadores ja respondiam por 13% da matéria prima fornecida
para as industrias de reciclagem no Brasil, em 2005 (CEMPRE, 2006). Desse modo,
Santos et al. (2015) corroboram que a humanidade tem buscado solugdes para os
problemas ambientais existentes na sociedade, e uma delas ¢ a aplicacdo de planos de
marketing baseados em assuntos ambientais, pois assim as sociedades se mostram

comprometidas e assumem novos comportamentos e atitudes.

2.2. Marketing social e a coleta seletiva

No mundo dos negdcios o marketing ¢ utilizado como estratégia de venda, para
persuadir o consumidor a comprar, o marketing social ndo possui a mesma logica.
Segundo Silva e Mazzon (2016), o marketing social faz uso de estratégias para
influenciar, ¢ ndo coagir ou obrigar, a mudan¢a do comportamento voluntario do
cidadao, objetivando o bem estar do individuo e da populagdo como um todo.

Nesse contexto, ¢ importante mencionar que anteriormente o marketing social
era atribuido a uma espécie de vantagem competitiva frente as empresas, porém esse
cenario mudou, e atualmente percebe-se que as empresas devem utilizar o marketing
social ndo mais como forma de se destacar no mercado, mas para conseguir ser
competitiva frente os seus concorrentes (GOMIDE ET AL. 2014). Com relagdao a
sociedade, segundo Silva e Mazzon (2016) uma campanha de marketing social bem
feita pode engajar stakeholders na criagdo de politicas influenciadas para gerar

resultados sociais a partir de modificagdes organizacionais, politicas € ambientais, tendo

o individuo como publico-alvo.
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Dessa forma, para que a coleta seletiva seja bem sucedida, a populacdao deve
entender a importancia de fazé-la e quais sdo os pontos positivos ¢ negativos de ndo a
fazer, primeiramente para realizar a coleta seletiva deve haver a realizacdo de
campanhas informativas de conscientizagdo junto aos cidaddos para a importancia de
separar os residuos e fazer a reciclagem. (SADI JUNIOR ET AL., 2017). Sem a efetiva
ajuda dos cidaddos pouco pode ser feito, afinal eles estdo no topo da cadeia de
producao, consumo e geragao de residuos solidos (ABD’RAZACK ET AL., 2017).

Alguns municipios brasileiros ja possuem uma coleta seletiva bem estruturada,
como menciona o sitfe VGResiduos (2018), Belo Horizonte implantou a coleta seletiva
em alguns bairros na modalidade porta-a-porta e pontos de coleta.

Porém, ¢ Curitiba que se mostra a cidade mais desenvolvida nesse quesito, ainda
sobre o artigo do site VGResiduos, ela ¢ referéncia nacional e foi considerada como
cidade inteligente e estd na lista da Connected Smart Cities, em segundo lugar no
ranking do meio ambiente em 2018. O projeto feito casa por casa existe desde 1989 e a
coleta seletiva passa por todas as residéncias da metropole. Em nivel internacional, se
destaca a cidade de Songdo na Coréia do Sul, a coleta de lixo ¢ feita a partir de
depositos dos residuos reciclaveis feitos pelos proprios habitantes em um complexo de
dutos montados no subsolo, a partir dai os residuos sao encaminhados para aterros. No
Brasil, os programas de coleta de mais sucesso sdo aqueles que existe uma combinacao
de dois ou trés modelos, através de PEVs (80%), porta a porta (45%) e cooperativas
(61%).

De acordo com Schalch et al. (2002) o controle irregular dos residuos em locais
como lixdes, sendo usados como destino final e disponibilidade de areas, assim como a
distancia relacionada a outros centros urbanos, geram preocupagdes ambientais que
precisam de mais aten¢do. Desse modo, a agdo governamental também deve contribuir
com divulgacdes de campanhas para solugdo e prevencao desses problemas ambientais,
podendo utilizar as técnicas de marketing. Ao utilizar o marketing para divulgar uma
ideia ou causa, objetivando a mudanga de comportamento da sociedade para o
enriquecimento da qualidade de vida, se est4 utilizando o marketing social (FERREIRA,
2003).

De acordo com a definicdo de Gollo, Alfinito e Watanabe (2021) o marketing

social ¢ associado ao tipo de marketing que tem por objetivo mudar o comportamento
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do individuo e da sociedade de forma voluntaria, sendo desenvolvidos por organizagdes
tanto empresariais quanto ndo empresariais sem nenhuma finalidade lucrativa. Ou seja,
mencionam que ¢ uma estratégia que objetiva a mudangca no comportamento das
pessoas, unindo as melhores abordagens tradicionais para um planejamento de agdo
unindo a tecnologia das comunicagdes e o marketing.

De acordo com Ferreira (2003) as campanhas podem ser para desenvolver
compreensdo, mudar uma crenga basica ou provocar uma agao unica. Dito isto, o plano
de marketing social deve estipular os objetivos da mudanga social, desenvolver canais
adequados para a comunicagdo, analisar as atitudes das forcas dos concorrentes e as
atitudes do publico alvo, desenvolver canais apropriados para a comunicagdo de
distribuicao da ideia para, so6 entdo, checar os resultados.

Conforme Kotler (1994), possuem quatro tipos de mudangas sociais e cada uma
tera niveis de dificuldades diferentes:

Mudanca cognitiva: Tem o objetivo de informar, o principal empecilho dessa

r

mudanca € que as pessoas podem ter interpretacdes diferentes, dependendo de seus
costumes e crengas, podendo ter resultados negativos, como exemplo tem as campanhas
de educagdo publica.

Mudanca de agdo: Objetiva persuadir o0 maximo de pessoas para realizar uma
acdo durante determinado periodo de tempo. Por mais que seja uma agao benéfica para
os individuos, existem alguns fatores que podem ser empecilhos para efetivar a acao,
como tempo, despesas e distdncia, pode-se citar como exemplo as campanhas de
vacinagao.

Mudanc¢a de comportamento: Possui o objetivo de modificar alguns pontos do
comportamento, tendo em vista o bem-estar individual. Algumas vezes, modificar o
comportamento ¢ mais complicado para gerar resultados positivos, porque muitas vezes
a populacdo tem consciéncia dos efeitos nocivos dos seus habitos, mas continuam
mesmo assim.

Mudang¢a de valor: Procura alterar as crengas e valores de forma mais
profunda, essas causas sdo mais complexas de serem alteradas, pois as caracteristicas de
um individuo estdo fincadas em seus valores familiares e a mudanca de valores podera

causar muitos transtornos, como por exemplo, modificar valores de pessoas mais idosas

e intolerantes.
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De forma a reforgar, Silva e Mazzon (2018) discorrem que o marketing social
desenvolve atividades sociais com o intuito de haver mudanca de comportamento do
individuo e da populagdo com um todo. Ou seja, dessa forma ambas as partes, tanto a

gestdo quanto a populagdo serdo beneficiadas, sem haver lucros, vendas e afins.

2.3.  Comportamentos/ habitos da populacio

De acordo com Cristo e Giinther (2015) habito pode ser entendido como um
comportamento aprendido que se tornou automatico apos ser repetido varias vezes, ou
seja, o habito ¢ um construto que vai além de uma repeticdo do comportamento, ¢é
necessario que exista automaticidade, funcionalidade e constancia. O surgimento € a
modificagdo dos comportamentos individuais e coletivos sé serd possivel com
programas de conscientizacdo ambiental e capacitacdo das populagdes envolvidas,
através dessa propagacdo de informagdes aumentard a chance de obter cidaddaos mais
conscientes de seus atos frente a coleta seletiva, reducdo do lixo e a preservacao do
meio ambiente (LERNER, 2014).

Se uma pessoa conseguir fazer a coleta seletiva dentro da sua casa, ela pode
acabar influenciando outras pessoas do seu ciclo social e até do seu bairro, porém se
uma pessoa nao fizer coleta seletiva e propagar informagdes negativas sobre o tema, vai
acabar desestimulando quem poderia fazer a diferenca em seu bairro e até do seu
municipio, por isso a informacdo vinda dos gestores ¢ tdo importante porque assim
poderia levar conhecimento para aqueles que ainda ndo conhecem o processo da coleta.
(CRISTO E GUNTHER, 2015).

Atualmente, nos processos de degradacdo do meio ambiente, a populagdo e os
empresarios estdo se conscientizando de que sao parte atuante desse processo, tanto para
o lado negativo, com a destrui¢do, quanto para o positivo, com a preservacao, nesse
contexto a educagdo ambiental se faz necessaria como nunca (FROTA ET AL., 2015).
Segundo Alves (2013) uma vez que o maior objetivo da educagdo ambiental ¢ a
promoc¢ao da mudanga de comportamento alinhada com a conscientizagdo de que o ser
humano também ¢ parte do meio ambiente, e a falta de cuidado pelos habitantes
significara uma mudang¢a negativa na vida da populagao.

Chalita (2002, p. 34) discorre que a educagdo ¢ uma ferramenta poderosa tanto

para a mudan¢a de habitos quanto para a constru¢do de novos conceitos, com a
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educacdo a mudanga de hébitos frente a consciéncia ambiental pode ser passada para as
geragdes futuras através da constru¢do do conhecimento. Contudo, para ocorrer uma
mudanca de habito e de comportamento, a educacao ambiental deve ser introduzida na
vida dos individuos desde a infancia para que esses futuros cidaddos cresgam com uma
cultura ambiental enraizada e com habitos mais saudaveis para a preserva¢do do meio
ambiente, sendo conscientes com o descarte correto do lixo (ALVES, 2013). Dito isto, a
presenca do educador e da escola sdo indispensdveis para a construgdo da
conscientizacdo ambiental ¢ do consumo consciente das criangas para a melhoria e
preservacgdo do planeta.

Conscientizagdo ambiental ¢ a mudanga de comportamento, tanto dos aspectos
da vida quanto das atitudes, da sociedade e dos individuos em sim com relagdo ao meio
ambiente (BUTZKE, PEREIRA E NOEBAUER, 2002). Garcia et al. (2003) discorre
que a conscientiza¢do da sociedade quanto as causas ambientais ¢ fator indispensavel
para o comportamento ecologico fazendo com que a populagdo prefira produtos
amigaveis ao meio ambiente, popularmente conhecidos como produtos ecologicamente
corretos.

O Instituto Akatu (2009) menciona que consumo consciente ¢ aquele voltado a
sustentabilidade, ou seja, € ter consciéncia que as escolhas de consumo refletirdo na
vida do planeta e ndo s6 na de um tUnico individuo. Dessa forma, as empresas ja
entenderam que nao basta apenas vender seus produtos, elas precisam entregar um valor
agregado, porque os consumidores ndo querem apenas comprar um produto, eles
querem fazer a diferenga no meio em que vivem. A nova forma de comportamento dos
consumidores revela que as pessoas estdo tendo consciéncia que suas escolhas de
compra refletem no planeta e que, com isso, sao responsaveis em encontrar alternativas
para minimizar esses impactos (PRADO ET AL., 2011).

Engel et al. (2000) defendem a ideia de que o comportamento ¢ aprendido, ou
seja, os valores, crencas, gostos, habitos e preferéncias que influenciam os individuos
sao resultados de aprendizados anteriores. Dessa forma a consciéncia ecologica pode ser
aprendida a partir de incentivos e exemplos da comunidade e de gestores, porém
também depende muito do esforco da comunidade em querer mudar seus héabitos em

beneficio de todos. Sanchez (2022) reforga esse pensamento dizendo que para o melhor

conhecimento dos fatores que influenciam o individuo, ¢ necessario a disseminacao da
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informagdo tanto no campo cultural quanto social da coleta seletiva, conhecendo todas
as partes envolvidas no processo.

Por mais que seja introduzida a coleta seletiva nos bairros, o individuo que esta
acostumado a ndo fazer a coleta, dificilmente separard adequadamente o lixo, mesmo
com toda a campanha de divulgagio na cidade (CRISTO E GUNTHER, 2015). Ou seja,
o individuo tem que querer mudar para poder ser agente de mudanca, comegando em
sua casa, dando o exemplo para a melhoria da comunidade em que se vive, se cada um

fizer sua parte a conscientizagao da populacao sera bem mais eficiente.

3 METODOLOGIA

A pesquisa possui natureza quantitativa, com relacdo a mensuracdo, foram
usadas escalas ja validadas na literatura. Os itens do construto da escala demografica e a
intengdo de praticar a coleta seletiva, foram extraidos dos estudos de Targino (2017),
Martins (2017), Ouigmane et. al. (2017) e Ancuta et. al. (2014).

Apos a realizagdo desse processo, foi elaborado um questionario estruturado,
acrescido de perguntas abertas onde o participante pode fornecer sugestdes. Foi
realizado um pré-teste com 10 pessoas para adequacdo das questdes frente a populagdo.
Realizado o pré-teste foi constatado que as questdes e a estrutura do questiondrio
estavam adequadas. Em seguida, deu-se inicio a coleta de dados de forma online através
do Google Forms, utilizando a estratégia de acessibilidade para captar respondentes.
Com isso, o questionario foi compartilhado nas redes sociais (WhatsApp, Facebook e
Instagram) com direcionamento para os cidaddos de Alagoa Grande. A coleta de dados
ocorreu entre o dia 17 de agosto de 2020 e 10 de setembro de 2020.

Os sujeitos da pesquisa sdo predominantemente adolescentes e jovens adultos, o
que resultou em uma amostra de 209 questiondrios. Os dados coletados através do
Google Forms resultaram em uma planilha que foi transferida para o software SPSS 20
para o cruzamento de dados. Apos a analise inicial e limpeza da amostra, foi observado
que ndo houve missing values, o que pode ser justificado pela estratégia de coleta de
dados (online), cujas questdes foram classificadas como obrigatdrias na plataforma do

Google Forms.
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Quanto a andlise dos resultados, primeiramente caracterizou-se o perfil
demografico da amostra, em seguida foi realizada a analise descritiva da amostra (moda,
mediana, desvio padrdo), bem como os cruzamentos de dados das respostas. Apds esse

procedimento foram criados quadros e graficos para melhor visualizagdo e analise.

4 ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS DA PESQUISA

Nessa sessdo os dados que foram coletados serdo organizados, para que a partir
dai sejam alcangados os objetivos da pesquisa. Seja para confirmar ou negar as
hipéteses. Como se trata de uma pesquisa quantitativa utilizou-se de analises
estatisticas, como distribui¢des de frequéncia, representagdes graficas, tabelas, quadros
e etc.

Por meio dos dados sociodemograficos apresentados na Tabela 1, observou-se
que os dados sdo praticamente igualitarios, onde os participantes do sexo feminino
representam 50,2% (105 pessoas) e a porcentagem do sexo masculino representa 49,8%
(104 pessoas).

A faixa etaria dos participantes esta entre 21 a 30 anos, representando 49,8 %
dos participantes (104 pessoas), seguidos de 23% (48 pessoas) que tém entre 15 a 20
anos. Dentre estes, 59,3% (124 pessoas) se declararam solteiros e 42,6% (89 pessoas) ja
concluiram o ensino médio. Contudo, 23,9% (50 pessoas) estdo com o ensino superior
incompleto, demonstrando que a populagdo possui um certo grau de instrugao.

Entre os pesquisados, 28,7% (60 pessoas) moram com os pais € 20,6% (43
pessoas) moram com um companheiro/conjuge, onde 39,2% (82 pessoas) dos

participantes da pesquisa moram no centro da cidade.

Quadro 1: Variaveis Sociodemograficas

Variavel Valor n (209) %
Género Masculino 104 498
Feminino 105 50,2
Faixa etaria Menos de 15 anos 33 15,8
Entre 15 a 20 anos 48 23,0
Entre 21 a 30 anos 104 49,8
Entre 35 anos ou mais 24 11,5
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Estado Civil Solteiro 124 59,3
Casado 65 31,1
Divorciado 20 9,6
Escolaridade Ensino Fundamental 32 15,3
Ensino médio 89 42,6
Ensino superior incompleto 50 23,9
Ensino superior completo 30 14,4
Pos-graduagao 8 3,8
Com quem mora Sozinho 28 13,4
Com os pais 60 28,7
Com pais e irmaos 49 23,4
Com amigos 9 43
Com companheiro/conjuge 43 20,6
Outra opgao 20 9,6
Bairro Conj. Aguinaldo V. Borges 36 17,2
Conj. CEHAPI 21 10
Conj. CEHAP I 22 10,5
Conj. Vera Cruz 14 6,7
Conj. Frei Damido 6 2,9
Conj. Manoel Raimundo 4 1,9
Centro 82 39,2
Distrito de Canafistula 5 2.4
Zumbi 4 1,9
Zona Rural 12 5,7
Bairro do Cruzeiro 3 1,4

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Através dessa andlise pode-se perceber que os participantes fazem parte de um
publico jovem, que possui certa acessibilidade para adquirir informagdes, que possuem
um bom grau de instru¢do e que contam com a possibilidade de obter troca de
conhecimentos dentro da familia, j& que a maioria do publico é jovem e tem mais
facilidade de adquirir informagdes e repassar para seus pais ou conjuges. Como
menciona Monteiro (2013) a tecnologia possibilita a sociedade formas de comunicagao
e dissemina¢do de informagdes que podem ser repassadas de um individuo para outro,

que se constituem cada vez mais, como uma das principais formas de sociabilidade.
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Dessa forma, o individuo estabelece uma rede pessoal de pessoas e recursos que
¢ sua fonte de informagdo, podendo ser compartilhada com pessoas proximas, as
instruindo aumentando sua participagao como cidadao (MONTEIRO, 2013).

Quando questionados sobre o conhecimento dos 3Rs (reutilizar, reciclar e
reaproveitar), como mostra no Grafico 3, 58,9% (123 pessoas) afirmaram que sabem o
significado, porém uma boa porcentagem afirmou que niao conhece os significados
desses termos (41,1% = 86 pessoas). Essa parte da populagdo talvez ndo se recorde dos
significados ou até mesmo ndo tenha tido interesse suficiente para procurar buscar mais
sobre o assunto, cujo o incentivo dos veiculos de comunicacdo (radios comunitarias,
perfis da gestdo municipal nas redes sociais ¢ etc) seja uma alternativa viavel para
reforgar esse conhecimento, bem como, incentivar palestras e projetos nas escolas.

Segundo Besen (2015), quando a populagdo conhece melhor os 3Rs, observa-se
inimeras agdes que podem ser executadas para diminuir a quantidade de residuos
produzida pela cidade. Dessa forma, a disseminagdo da informagdo se mostra
importante mais uma vez, pois algumas a¢des dependem apenas do individuo para

serem executadas.

Grifico 3: Significado de reciclar, reduzir e reutilizar.

® Sim
@® Nzo

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Como foi visto, os dados mostram que uma parcela significativa da populagao
ainda ndo possui muita intimidade com termos basicos da gestdo ambiental,

demonstrando falta de conhecimento ou interesse no assunto. Conforme menciona Silva
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(2015) além do déficit na infraestrutura de pequenas cidades referente a coleta de lixo
também ha a falta de informacgao por parte da comunidade em relagdo ao descarte de
residuos so6lidos urbanos, sendo provocados pela falta de ampliacao desse conhecimento
dentro das comunidades.

No Grafico 4, mais da metade dos pesquisados (56,5% = 118 pessoas)
demonstraram possuir dominio sobre o significado de coleta seletiva, porém novamente
¢ visto uma parcela bem significativa (43,5% = 91 pessoas) que afirmaram ndo saber
um dos termos bésicos da educacdo ambiental. Esses dados mostram o quio importante
¢ o ensino basico nas escolas primarias e o exemplo dos pais dentro da familia que,
através de atitudes vinculadas a educagdo ambiental, podem educar seus filhos para se
tornarem futuros adultos ambientalmente responsaveis.

Conforme menciona Freitas (2018) O plano legal para efetivacdo da educacgio
ambiental em todos os niveis do ensino formal foi desenvolvido pela Politica Nacional
de Educacdo Ambiental (Lei n® 9.795). Porém, mesmo com essa lei, ¢ notavel que
grande parte das escolas e professores ndo possuem muito recurso para a compra de
livros para esse tema, a fragilidade nessa parte da formagao do profissional em relagdo a
aspectos ambientais na maioria das vezes acaba no desenvolvimento de projetos sem
pouca ou nenhuma orientagdo de orgdos ambientais. (RODRIGUES E SANTANA,
2012).

Griéfico 4: Significado de coleta seletiva.

® sSim
® Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Muito dessa falta de informacgao pode ser por falta de esclarecimento dos 6rgaos
publicos, principalmente as escolas. A utilizacdo de mais palestras, oficinas sobre o
assunto e aumentar o fluxo de informacdo por meio das redes sociais, radios
comunitarias, projetos sociais, podem ajudar bastante na dissemina¢do do conhecimento
para a populagdo.

Foi percebido que a populacdo ndo sabe a diferenca entre coleta seletiva e
reciclagem (56,9% = 119 pessoas) como mostra o Grafico 5. Para que essa estatistica
mude € necessario a interagdo entre o governo € a iniciativa privada, como também com
a populacdo, para que se conscientizem através das campanhas de educacdo ambiental,
pois € necessario esse auxilio da sociedade para tornar viavel a gestdo dos residuos
produzidos. (VIANA ET AL., 2016).

Os autores Silva e Abilio (2011) complementam dizendo que a educacdo
ambiental ¢ um processo importante que auxilia uma sociedade no seu proprio
desenvolvimento sustentavel, no entanto propostas de planejamento da gestdo desses
residuos devem ser desenvolvidas, aprimoradas e aplicadas para ser tornar um programa

efetivo.

Griafico 5: Conhecimento sobre a diferenga entre coleta seletiva e reciclagem

® Sim
® Nzo

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

O gréfico 5 traz um dado que reforga os anteriores, de que a falta de informagdes
sobre o assunto, coleta seletiva e reciclagem, por parte da gestdo municipal esta escassa,

prejudicando a melhoria da gestdo ambiental da cidade. Com a populagdo ciente desses
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termos ¢ o conceito ser incorporado gradativamente a populacdo, pode-se haver um
gerenciamento e melhor destino para o lixo coletado na cidade. De acordo com Silva et
al. (2013) a implantagao de um sistema de gerenciamento para o tratamento e destinagao
dos residuos solidos da cidade, deve estimular um desenvolvimento continuo da
qualidade de vida da populagdo da cidade e do meio ambiente, onde o primeiro passo
pode ser a implantagdo de uma coleta seletiva.

Em relagdo ao lixo produzido os respondentes afirmaram que nao reutilizam o
lixo (78,5%), dessa forma apenas 8,1% afirmaram que se comprometem a separar o lixo
para a coleta seletiva, demonstrando que a cultura da coleta seletiva ainda ndo esta
claramente definida na cidade. Quando questionados sobre o destino do lixo coletado,
63,2% afirmaram que ndo sabem para onde vai o lixo coletado no municipio, denotando
mais uma vez a falta de compartilhamento de informagdo entre a gestdo municipal e a
populacao.

No Gréfico 6, nota-se um interesse na populagdo em separar o lixo para a coleta
seletiva (69,4% = 143 pessoas) demonstrando que a populacdo esta disposta a cooperar
para a melhoria da gestio ambiental e o correto descarte do lixo. Provavelmente, o
interesse da populagdo vem da conscientizagdo de que com a coleta seletiva a cidade
pode ser beneficiada, tanto ajudando o meio ambiente quanto a populagdo em si, ja que
algumas familias tiram sua renda da coleta de materiais reciclaveis.

Segundo Vieira (2018) o lixo pode ser até conveniente através da reciclagem,
pois hé familias que dependem dessa fonte de recurso que ¢ gerada através da coleta de
materiais reciclaveis por catadores e seus familiares. Apos a coleta, triagem e feito o

planejamento para esses materiais, tornam-se uma excelente renda extra e até mesmo

renda principal para essas familias.
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Grifico 6: Separacdo do lixo para a coleta seletiva

@® sSim
® Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Esse interesse ¢ importante, pois os maiores interessados nessa questdo sao os
proprios cidaddos, que estdo dispostos a mudar a realidade do descarte do lixo no
municipio estudado. Conke e Nascimento (2018) afirmam que a coleta seletiva tem
atraido grande interesse da sociedade, tanto pela geracdo de renda quanto pela
contribuicdo a sustentabilidade da cidade e pela economia de recursos naturais que
oferece. Uma vez que ¢ possivel melhorar ndo s6 o destino do lixo, mas também a vida
dos catadores de materiais reciclaveis que tanto necessitam do dinheiro da reciclagem
dos materiais colhidos na coleta seletiva e também melhora o aspecto da cidade,
deixando-a mais bonita e atrativa para a populagao e os turistas.

A populagdo precisa se conscientizar sobre a coleta seletiva, porém a gestdo
municipal precisa criar meios para que os cidadaos consigam fazer esse descarte correto
do lixo. Dessa forma ambas as partes se beneficiam, tanto o cidaddao, com a geracao de

renda, quanto a cidade, com a preservacdo e sustentabilidade do meio ambiente.

Grafico 7: Facilidade de encontrar um cesto de lixo
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Por isso, 82,8% (173 pessoas) afirmaram que ndo encontram um cesto de lixo
com facilidade na cidade, demonstrando a falta de apoio e incentivo da gestdo. Isso faz
com que as pessoas nao se preocupem tanto quanto deveriam sobre o correto descarte

do lixo na cidade.

4.1 Analise de tabela cruzada

No entanto, no Quadro 2, pode-se perceber que a maioria dos respondentes
(75,1%) esta disposta a separar o lixo para ajudar os catadores e mais da metade

(69,9%) concordam com a adesdo dos Tonéis Seletivos em pontos estratégicos da

cidade.
Quadro 2: Empatia com os catadores e adesdo aos Tonéis Seletivos.
Separar o lixo para a ajudar Adesao aos Tonéis Seletivos
os catadores de lixo reciclavel
SIM 75,1% (157 pessoas) 69,9% (146 pessoas)
NAO 24.9 % (52 pessoas) 13,4 % (28 pessoas)
TALVEZ - 16,7 % (35 pessoas)

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A empatia com os catadores demonstra que além de estar fazendo o correto
separando o lixo, o cidaddo ainda estara fazendo o bem ajudando quem precisa apenas
com o simples gesto de separar o lixo. Isso movimenta a populagdo a fazer o correto
com o lixo e a respeitar mais a cidade e quem habita. De acordo com Neves, Libel e
Freitas (2016) para o processo de inclusdo dos catadores de materiais reciclaveis na
sociedade como agente transformador da sustentabilidade ¢ de suma importancia que a

comunidade reconheca o valor desses trabalhadores e considere os residuos so6lidos
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urbanos como um bem econdmico que possa ser reutilizado e reciclado, para gerar
trabalho, renda e seja considerado um promotor de cidadania.

No Quadro 2, foi feito um cruzamento de dados com a possibilidade da
separacdo de lixo para a coleta seletiva e com a faixa etaria do candidato, essas duas
variaveis foram escolhidas para indagar se a faixa etaria influencia na separagdo do lixo.
Houve um resultado satisfatorio com os respondentes acima de 15 anos que
concordaram com a separacao do lixo, por ser um publico relativamente jovem, que ja
possui um grau de instrugdo satisfatorio para lidar bem com a situagdo, como mostra o
Quadro 3.

Piccoli et al. (2013) afirmam que a escola ¢ um lugar essencial para obter
informacdes e conexdes, tendo possibilidade para criar alternativas que possam ajudar
os alunos a construirem uma postura de cidadaos conscientes, estando cientes de suas

responsabilidades e colocar-se como agentes de mudanga dentro da comunidade.

Quadro 3: Empatia com os catadores e adesao aos Tonéis Seletivos

Faixa etaria do candidato Total
Menos Entre 15 a Entre 21 a Entre 35
de 15 20 anos 30 anos anos ou
anos mais
Separaria o lixo da Sim 13 31 78 21 143
sua casa para a Niao 20 17 26 3 66
coleta seletiva?
Total 33 48 104 24 209

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Com a maioria tendo o ensino médio completo, a possibilidade de compreensao
e disseminacdo de informagdo sobre o conteudo que os participantes podem consumir
via internet (redes sociais, artigos, cursos e etc.) e palestras na escola ¢ um fator que
possibilita a disseminagdo do tema dentro dos bairros de Alagoa Grande.

Quadro 4: Separaria o lixo da sua casa para a coleta seletiva? * Escolaridade

Escolaridade Tot
Ensino Ensino Ensino Ensino Pos-grad al
fundame médio superior superior ucao
ntal incomple completo
to

Separaria o lixo Sim 15 62 38 23 5 143
da sua casa para Niao 17 27 12 7 3 66
a coleta seletiva?
Total 32 89 50 30 8 209

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Com relagdo aos participantes que ja ingressaram em uma graduagdo, podem
contribuir com a criacdo de artigos cientificos, projetos sociais que aumentem a
circulacao de informagdes e normalizagdo da coleta seletiva, podendo até gerar renda
para alguns bairros da cidade. Souza (2014) menciona que a sociedade necessita de
estimulos sobre questdes ambientais, onde o maior auxiliador ¢ a comunidade
académica, tendo em vista que as instituigdes de ensino superior possuem uma vasta

gama para estudos e projetos de conscientizagdo aliando teoria e a pratica.

Como pode-se notar na Quadro 4, onde os mais adeptos para a separacdo do lixo
sdo os cidaddos dos bairros Agnaldo Veloso e do Centro da cidade, onde ha mais

movimentagdo de pessoas por se encontrar em pontos mais populares da cidade.

Quadro 5: Qual o bairro de Alagoa Grande vocé mora? * Separaria o lixo da sua casa
para a coleta seletiva?

Separaria o lixo da sua Total
casa para a coleta
seletiva?
Sim Nio
Qual o bairro de Conjunto Aguinaldo Veloso 27 9 36
Alagoa Grande vocé Borges
mora? Conjunto CEHAP I 7 14 21
Conjunto CEHAP II 11 11 22
Conjunto Vera Cruz 10 4 14
Conjunto Frei Damido 3 3 6
Conjunto Manoel Raimundo 3 1 4
Centro 65 17 82
Distrito de Canafistula 4 1 5
Distrito de Zumbi 3 1 4
Zona Rural 7 5 12
Bairro do Cruzeiro 3 0 3
Total 143 66 209

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Se esses bairros iniciarem um processo de praticas ecoldgicas, de
conscientizacdo e fazerem a coleta seletiva, consequentemente os demais bairros podem
ser incentivados a aderirem o projeto também, com um reforco de divulgagdo de
informacdes por meio da gestao publica. Souza (2014) complementa dizendo que as
praticas ecologicas surgem como ferramentas que podem ser utilizadas para promover o

desenvolvimento sustentavel dentro dos bairros, inserindo acdes interdisciplinares que

podem se propagar dentro da comunidade acarretando um efeito domino.
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Dessa forma, pode-se inserir a participacdo dos individuos nessas praticas, com
o objetivo de os conscientizar e os fazer gerar novas ideias para conseguir um equilibrio
entre a sociedade e o meio ambiente.

Na questdo 16 ao ser depararem com a afirmativa “A separacdo dos residuos
solidos ¢ uma responsabilidade minha como cidaddo” obteve uma média de 6,26
considerada razoavel em uma escala de 0 a 10. A mediana obteve um 7,0 obtendo um
valor bom, demonstrando que a populacdo tem nocdo da sua responsabilidade, mas
ainda ndo teve a iniciativa de colocar em pratica essa ideia.

Na afirmativa “A separagdo dos residuos s6lidos ajuda o meio ambiente”, obteve
uma média de 7,16 e uma mediana 9,0, resultados satisfatorios, demonstrando que a
populagdo reconhece que sabe da importancia da coleta seletiva para o meio ambiente.
Com relagdo a afirmativa referente a ajudar os catadores economicamente possui uma
média razoavel (7,06) e uma boa média (8,00).

Quadro 6: Frequéncia da Questao 1.

"A separacao "A separacao "A separagao
dos residuos dos residuos dos residuos
solidos ¢ solidos ajuda solidos ajuda os
uma 0 meio catadores
responsabilid ambiente." economicament
ade minha e."
como
cidadao."
N Valid 209 209 209
Missin 0 0 0
g
Média 6,36 7,16 7,06
Mediana 7,00 9,00 8,00
Moda 10 10 10

Desvio Padriao 3,288 3,178 2,904
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Fonte: Dados da pesquisa (2020)

No Quadro 6 pode-se notar que uma das afirmativas que mais se destacaram foi
a 2 e a 3. Pois na afirmativa "Eu ndo separo o lixo porque nao tenho tempo” possui uma
média de 4,83 e 4,77 respectivamente, denotando que a populagdo possui tempo e
conhecimento necessario para por em pratica a ideia da coleta seletiva, basta o poder
publico da cidade incentivar a populagdo, com campanhas de conscientiza¢do nos

bairros, por exemplo.

Quadro 7: Continuagdo da Frequéncia da Questao 16

"Eu vejo os "Eu nao "Eu ndo separo
catadores separo o lixo o lixo, pois ndo
COMmo pessoas porque nao possui o
que ajudam a tenho conhecimento
minha tempo." adequado para
comunidade." a atividade."
N Valid 209 209 209
Missin 0 0 0
g
Média 7,37 4,83 4,77
Mediana 8,00 5,00 5,00
Moda 10 1 1
Desvio Padrio 2,774 2,653 2,857

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Ao se deparar com a questdo 17, foi feita uma filtragem dos dados, utilizando
uma regra de trés para obter um percentual como resultado e um cruzamento de dados
com as outras questdes do questionario, todos feitos no SPSS 2020, tendo todo um cuidado com a
limpeza de dados e missing values.

De inicio, foi feita a andlise da questdo 17 de forma isolada, dessa forma
pode-se perceber que quando questionados sobre a disposi¢do dos participantes para
aderir a coleta seletiva, obteve-se um resultado equivalente a 29% que afirmaram que
numa escala de 0 a 10 estao totalmente dispostos a aderir. Dessa forma, Martins (2017)
afirma que se torna oportuno estreitar o lago entre a populacdo e a coleta seletiva, com o
propoésito de melhorar o conhecimento da populagdo em relagdo a coleta, de modo que
com essa aproximagdo ambas as partes se fortaleceria promovendo um beneficio mutuo

para a populagdo e o municipio.

Quadro 8: Questdo 17 - O quanto vocé se sente disposto a aderir a coleta seletiva?
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Me sinto pouco (a) Me sinto razoavelmente Me sinto totalmente
disposto (a) a aderir disposto (a) a aderir disposto (a) a aderir
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Em seguida, foi feito um cruzamento com a questao “A separagdo dos residuos
solidos ajuda os catadores economicamente X O quanto vocé esta disposto a aderir a
coleta seletiva?”’, desse modo houve um resultado de 37% que afirmaram que a
separagdo ajuda economicamente os catadores, optando pela op¢do 5 (concordo
plenamente). Portanto, segundo Brown (2010) ¢ construida uma ponte de insight através
da empatia, ou seja, se colocar no lugar do préximo, contudo € necessario estender esse
olhar n3o apenas as interagdes sociais das pessoas em alguns grupos da comunidade,
mas haver intera¢des com toda a populacao da cidade.

No cruzamento da questdo 14 (Vocé seria capaz de separar seu lixo, por
exemplo, uma sacola s para papel e outra s6 para plastico, para ajudar os catadores de
lixo reciclavel?) com a questdo 17 (O quanto vocé se sente disposto a aderir a coleta
seletiva?), obteve-se um resultado de 75,5 % denotando que mesmo com seus afazeres
rotineiros, a populacdo estd disposta a aderir a ideia da coleta seletiva em prol dos
catadores. Martins (2017) complementa dizendo que a populagdo que ainda nao apoia a
ideia da coleta seletiva pode sofrer com “barreiras” que a impede de aceitar a ideia,
como por exemplo, a falta de conhecimento que talvez ainda ndo tenha chegado nessa
faia da populacdo, tanto no que se referente a aceitagdo da coleta seletiva quanto aos
beneficios e as consequéncias do descarte incorreto dos residuos.

Outro cruzamento feito foi referente ao bairro que o respondente reside (questao
6) com a questdo 17, mencionada anteriormente no Quadro 7. O resultado obtido foi
que 38% dos pesquisados responderam que residem no Centro da cidade e apoiam a
coleta seletiva. Contudo, o Distrito de Zumbi e o Conjunto Manoel Raimundo
apontaram que ainda possuem uma certa resisténcia a coleta, ambos os bairros possuem
1,9% de respostas.

Os moradores que estdo resistentes a pratica da separagdo da coleta seletiva,
podem possuir algum dos fatores, como: falta de tempo para fazer a separagao do lixo,
os horérios que o caminhdo da coleta passa nos bairros e os pontos de coleta, como por

exemplo os Tonéis Seletivos, que podem estar um pouco distantes das residéncias dos
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moradores e a falta de conhecimento que também pode ser uma questdo chave
(MARTINS, 2017).
Foi pedida na Figura 1 que a populagdo deixasse algumas sugestdes para a

implantacdo da coleta seletiva na cidade, e as respostas mais frequentes.

Figura 3: Nuvem de palavras com sugestdes da populagdo alagoagrandense para a
coleta seletiva.

Cada um faz sua parte

Colaboragao de todos

Que na cidade houvessem os tonéis seletivos.
Mais incentivo por parte dos gestores da cidade
Que houvesse fabricas na cidade para reutilizar os residuos obtidos
Palestras, tone|s de lixo mdlcatwo consciencia da populacao

Muita conscientizacéo, acessibilidade e L.JIHJ[II._,C.L,JL entre prefeitura e povo

Cdmpdnhds de informacao

Todos juntos podemos fazer muitp mais pelo ambiente

Os toneis

Organizacao

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Segundo mostra a nuvem de palavras, a populacdo entende que a colaboracao de
todos ¢ necessaria para a efetividade da coleta seletiva e dos tonéis seletivos, onde
também demonstram que hd a necessidade de campanhas de informagdo sobre esse
assunto, cabendo a gestdo municipal a dissemina¢do de informagdes que sejam

acessiveis para todos da populagao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por problematica entender como sdo os habitos de

descarte de residuos dos moradores de Alagoa Grande-PB, tendo em vista que o
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objetivo foi avaliar a disposi¢ao da populacdo para descartar corretamente os residuos,
analisar se os cidaddos aprovam o projeto dos Tonéis Seletivos, incentivar o descarte
correto do lixo nos bairros e verificar se a populagdo sabe o destino do lixo descartado.

Foi possivel observar que a populagdo separa seu lixo e apenas descarta quando
o caminhdo da coleta passa, de modo que ndo ¢ feita a separacdo correta dos materiais
por eles e nem aproveitam para criagdo de novos produtos, como uso para artesanato,
por exemplo.

A pesquisa evidenciou que os cidaddos estdo dispostos a fazer a distingdo dos
materiais para melhorar a coleta dos produtos pelos profissionais de materiais
reciclaveis, de forma que possuem consciéncia de que essa agdo melhoraria e muito a
qualidade do descarte do lixo e a estética da cidade, deixando-a mais bonita e
apresentavel para os turistas e até mesmo pela propria sustentabilidade da cidade.

Em relacdo aos Tonéis Seletivos, foram bem vistos pela populagdo, uma vez que
se mostram interessados em contribuir para a melhoria do descarte do lixo,
demonstrando preocupagdo com a sustentabilidade, sendo os principais responsaveis
por essa mudanca de habitos e maturidade da gestdo ambiental na cidade. Desse modo,
o projeto dos Tonéis Seletivos serve como incentivo para essa melhoria acontecer dentro
da cidade e talvez possa servir como exemplo para outras cidades melhorarem a
qualidade da coleta seletiva.

Foi nitida na pesquisa que a populagdo ndo sabe para onde vai o lixo que sai de
suas casas através dos caminhdes de coleta, demonstrando a necessidade que ha de mais
informagdes sobre o assunto que devem ser disseminadas pela gestdo municipal. De
forma, que a mesma deve buscar meios de deixar a populacao sempre bem informada
quanto a essa questdo para que o incentivo a melhoria da coleta de lixo seja continuo

para ambas as partes.

A pesquisa ndo teve muitas dificuldades para ser executada, apenas houve um
processo de adaptacao com o uso do software SSPS, porém logo foi feita a adaptagdo. A
relevancia da pesquisa pode ser vista tanto de forma académica quanto social e pode-se
dar um viés para trabalhos futuros, como a implantacio de uma cooperativa para a

coleta de materiais reciclaveis, onde os catadores poderiam separar e vender esses

materiais e trabalhar de forma mais formal, tendo uma maior estabilidade e seguranca
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ao realizar seu trabalho e incentivar cursos de artesanato com os materiais reciclados,
podendo ser ofertados pela gestdo publica em escolas e associagdes de moradores

localizadas nos bairros.
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APENDICE 1

Escala demogréafica

Questao 1 Género TARGINO, Maria
Luiza Ribeiro. Analise
do nivel de
conhecimento e

comportamentos sobre
a coleta seletiva no
IFRN Campus Natal —
Zona Norte (2017).

Questao 2 Faixa etaria TARGINO, Maria
Luiza Ribeiro. Analise
do nivel de
conhecimento e
comportamentos sobre
a coleta seletiva no
IFRN Campus Natal —

Zona Norte (2017).
Questao 3 Estado civil MARTINS, Danicla
César. O marketing
social e sua
importancia  par a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de
Canoas (2017).
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Questao 4 Escolaridade MARTINS, Daniela
César. O marketing
social e sua
importdncia  par a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de

Canoas (2017).
Questao 5 Numero de pessoas por | OUIGMANE ET. AL.
domicilio Municipal solid waste

management problems
in Morocco and
evaluation of fuels
fractions- case study of

the province of
Khenifra. (2017)
Questdo 6 Bairro MARTINS, Daniela
César. O marketing
social e sua
importancia  par a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de

Canoas (2017).
Escala de conhecimento sobre o lixo
Questao 7 Conhecimento sobre | MARTINS, Daniela
reciclagem César. O marketing
social e sua
importdncia  par a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de

Canoas (2017).
Questao 8 Conhecimento sobre | MARTINS, Daniela
coleta seletiva César. O marketing
social e sua
importancia para a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de
Canoas (2017).

Questao 9 Diferenca entre coleta | OUIGMANE ET. AL.
seletiva e reciclagem | Municipal solid waste
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management problems
in Morocco and
evaluation of fuels
fractions- case study of

the province of
Khenifra. (2017)
Questao 10 O que fazcomo lixo | MARTINS, Daniela
produzido César. O marketing
social e sua
importancia para a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de
Canoas (2017).

Questao 11 Conhecimento sobre 0o | OUIGMANE ET. AL.
destino do lixo de AG | Municipal solid waste
management problems
in Morocco and
evaluation of fuels
fractions- case study of
the province of
Khenifra. (2017)
Escala de intencdo de praticar a coleta seletiva

Questao 12 Separar o lixo paraa | OUIGMANE ET. AL.
reciclagem Municipal solid waste
management problems
in Morocco and
evaluation of fuels
fractions- case study of

the province of
Kheniftra. (2017)
Questao 13 Disponibilidade de MARTINS, Daniela
cestos de lixo na cidade | César. O marketing
social e sua
importancia para a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de

Canoas (2017).
Questao 14 Separacao do lixo para | MARTINS, Danicla
os catadores César. O marketing
social e sua
importancia para a
efetividade do

programa de coleta
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seletiva da cidade de

Canoas (2017).
Questao 15 Implantagdo de tonéis | MARTINS, Daniela
seletivos César. O marketing
social e sua
importancia para a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de

Canoas (2017).
Questao 16 Percepcao sobre os MARTINS, Daniela
residuos solidos César. O marketing
social e sua
importancia para a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de

Canoas (2017).
Questao 17 Disposicdo para aderir | ANCUTA ET. AL.
a coleta seletiva Characteristics of the

pollution by  solid
municipal waste in
Timisoara city and its

surrounding area
(2014).

Questao 18 Sugestoes MARTINS, Daniela
César. O marketing
social e sua
importancia para a
efetividade do

programa de coleta
seletiva da cidade de
Canoas (2017).

APENDICE 2 - QUESTIONARIO LIXO URBANO

1. Geénero
( ) Masculino

() Feminino
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2. Sua faixa etaria esté entre:
( ) Menos de 15 anos
() Entre 15 a 20 anos
() Entre 21 a 30 anos

() Entre 35 ou mais

3. Estado civil:
() Solteiro(a)
( ) Casado(a)
() Divorciado(a)

4. Escolaridade:
() Ensino fundamental
() Ensino médio
() Ensino superior incompleto
() Ensino superior completo

( ) P6s-Graduagao

5. Vocé mora:
() Sozinho
( ) Com os pais
() Com pais e irmaos
() Com amigos
() Com companheiro/conjuge

() Outra opgao

6. Qual bairro de Alagoa Grande vocé reside?
() Conjunto Aguinaldo Veloso Borges
( ) Conjunto CEHAP I
() Conjunto CEHAP 11
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() Conjunto Vera Cruz

() Conjunto Frei Damido

() Conjunto Manoel Raimundo
() Centro

() Distrito de Canafistula

() Zumbi

( ) Zona Rural

() Bairro do Cruzeiro

7. Vocé sabe o significado de reciclar, reutilizar e reaproveitar?
() Sim
( )Nao

Se sim, vocé poderia me dizer qual o significado de reciclar, reutilizar e

reaproveitar?

8. Vocé sabe o que € coleta seletiva?
() Sim
() Nao

Se sim, vocé poderia dizer o que € a coleta seletiva?

9. Voce sabe a diferenga entre coleta seletiva e reciclagem?
() Sim
( ) Nao

Se sim, vocé poderia me dizer a diferenga entre coleta seletiva e reciclagem?
10. O que vocé faz com lixo que vocé produz?
() Joga no lixo

() Separa para coleta seletiva

( ) Joga em terrenos baldios ou no chao
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() Separar para producgdo de artesanatos

11. Voce sabe para onde vai o lixo que ¢ coletado em Alagoa Grande?
() Sim
() Nao

12. Vocé separaria o lixo da sua casa para a coleta seletiva em Alagoa Grande?
() Sim
( )Nao

13. No centro da cidade de Alagoa Grande vocé encontra com facilidade um cesto
de lixo para descartar, por exemplo, uma embalagem de lanche?
() Sim
( )Nao

14. Vocé seria capaz de separar seu lixo, por exemplo, uma sacola s para papel e
outra s para plastico, para ajudar os catadores de lixo reciclavel?
() Sim
( ) Nao

15. Se a prefeitura da cidade de Alagoa Grande colocasse tonéis seletivos nos
bairros para incentivar a coleta seletiva, vocé adotaria?
() Sim
( ) Nao
() Talvez

16. Avalie as questdes abaixo conforme a sua percepg¢ao sobre a separagao dos
residuos solidos, de acordo com as escalas de 1 a 10 pontos, no qual quanto mais
proximo de 0, mais vocé discorda com a frase e quando mais proximo de 10,

mais vocé concorda com a frase.
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Afirmativas Discordo Concordo
totalmente totalmente
A separagdo dos residuos solidos ¢ uma |0 |1 |2 (3|4 5|6 /7|89 1
responsabilidade minha como cidadao. 0
A separagdo dos residuos solidos ajudao |0 1|2 3|4 5/6/7|8/91
meio ambiente. 0
A separacdo dos residuos solidos ajudaos |0 |1 |2 3|4 5/6/7|8 /91
catadores economicamente. 0
Eu vejo os catadores como pessoas que |0 (1|2 3|4 567|891
ajudam a minha comunidade. 0
Eu nao separo o lixo porque nao tenho | O |1 /2 3|4 |5|6|7 /89 1
tempo. 0
Eu ndo separo o lixo, pois ndo possuio [0 (1|2 3|4 5/6/7|8 91
conhecimento adequado para a atividade. 0
17. O quanto vocé se sente disposto a aderir a coleta seletiva?
Me sinto pouco (a) Me sinto razoavelmente Me sinto totalmente
disposto (a) a aderir disposto (a) a aderir disposto (a) a aderir
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

18. Se vocé pudesse sugerir algo para a coleta seletiva, o que seria?




