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RESUMO

O presente estudo tem como tema a importancia de conhecer o mercado de bolsa de valores
para investir. Com baixos indices de investidores na bolsa de valores brasileira, percebeu-se
que ha necessidade de estudo sobre a importancia de investir na bolsa de valores, que tem por
finalidade aumentar seus retornos acima da inflagdo e proteger seu capital, mostrando sua
rentabilidade nos periodos e evolu¢des do seu patrimonio. O objetivo geral desta pesquisa ¢
mostrar a importancia de se investir no mercado financeiro e buscar conhecimentos sobre a
bolsa de valores. E como objetivo especifico € identificar o tipo e o nivel de conhecimento sobre
mercado financeiro e bolsa de valores; mostrar a importancia de conhecer a bolsa de valores e
outras formas de investimentos e como Ultimo objetivo especifico identificar conhecimentos
sobre fatores de rentabilidade da bolsa. Diante disso, percebe-se a importancia de estudar os
tipos de investimentos, investidores e suas estratégias, levando a importincia de ter uma
estratégia montada, com defini¢do do perfil de cada investidor, esclarecendo a importancia do
mercado financeiro para o pais e o que isso reflete na economia local, trazendo informagdes
sobre o desempenho do IBOVESPA e seus retornos ao longo dos anos. Na metodologia foi
utilizada abordagem exploratdria e descritiva com base bibliografica seguindo de entrevista por
meio de questionario on-line composto por 24 questdes. A coleta de dados bibliograficos foi a
partir de material publicado em artigos e sites de mercado financeiro e Bolsa de Valores. E as
entrevistas foram por questionario on-/ine através do Forms, com retorno de 63 respondentes.
Portanto, conclui-se que apenas 23% dos entrevistados investem na bolsa de valores, onde
68,3% tem vontade de investir, mas por falta de conhecimento prefere evitar esse tipo de
investimento.

Palavras chaves: Bolsa de valores. Rentabilidade. Ibovespa.
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ABSTRACT

The present study has as its theme the importance of knowing the stock exchange market to
invest. With low rates of investors in the Brazilian stock exchange, it was noticed that there is
a need to study the importance of investing in the stock exchange, which aims to increase its
returns above inflation and protect its capital, showing its profitability in periods and evolution
of its assets. The general objective of this research is to show the importance of investing in the
financial market and seeking knowledge about the stock exchange. And as a specific objective
is to identify the type and level of knowledge about the financial market and stock exchange;
to show the importance of knowing the stock exchange and other forms of investments and as
the last specific objective to identify knowledge about the profitability factors of the stock
exchange. In view of this, one can see the importance of studying the types of investments,
investors and their strategies, taking into account the importance of having a strategy in place,
defining the profile of each investor, clarifying the importance of the financial market for the
country and what this means. reflects on the local economy, providing information on the
performance of the IBOVESPA and its returns over the years. In the methodology, an
exploratory and descriptive approach was used with a bibliographical basis, followed by an
interview through an online questionnaire composed of 24 questions. The collection of
bibliographic data was based on material published in financial market and Stock Exchange
articles and websites. And the interviews were conducted through an online questionnaire
through Forms, with a return of 63 respondents. Therefore, it is concluded that only 23% of
respondents invest in the stock exchange, where 68.3% are willing to invest, but due to lack of
knowledge prefer to avoid this type of investment.

Keywords: Stock Exchange. Profitability. Ibovespa.
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1. INTRODUCAO

O mercado de acdes esta em constante evolug¢do, e ha cada vez mais investidores
interessados na bolsa de valores, apesar da dificuldade de conhecer para poder investir. Para
muita gente, a bolsa de valores ¢ vista como cassino onde tudo ¢ movido a base de sorte ou até
mesmo perca de tempo, e para alguns pode parecer um ambiente distante e dificil de acessar.
Para isso, ¢ importante conhecer o mercado de bolsa de valores para poder investir (PEREIRA,
2013).

Atualmente, no Brasil perceberam-se baixos indices de pessoas que falam sobre
investimentos financeiros ou bolsa de valores, cerca de 4 % da populagdo brasileira investe na
nossa bolsa. Ao comparar dados com os Estados Unidos esse indice chegar a 55 % da populacao
de investidores de pessoa fisica, segundo dados do Jornal Valor (2020).

Segundo dados da Bolsa de valores-B3 (2020), o nimero de pessoas fisicas (CPF)
alcancou 3 milhdes na renda varidvel, nimeros bastantes baixos para uma populagao brasileira
de 190 milhdes de pessoas, ou seja, nimeros baixos para apresentar uma mudanga estrutural
socio econdmica.

O desenvolvimento dos mercados financeiros foi essencial para a evolug¢ao do sistema,
segundo Neto (2018) e Carrete (2019), o mercado de capitais ¢ considerado um setor
fundamental para a expansao dos paises a nivel mundial e atragdes investimento estrangeiro
para o pais. O mercado financeiro brasileiro é caracterizado por altos investimentos em
commodities (soja, minério de ferro, petroleo, carne bovina) entre outras. Dentre os paises
emergentes e até mesmo entre paises mais desenvolvidos ¢ uma referencia entre eles. J& para
BRITO, (2020) ¢ importante investir no pais, pois ajuda a desenvolvé-lo e fortalece a economia
do seu pais e aumenta sua rentabilidade acima da taxa de juros.

Para Maranhao e Oliveira (2017), ao tratar do tema de volatilidade uni variada, o modelo
GARCH, e suas variagdes, sao amplamente utilizados. Ainda, a inclusdo do modelo GARCH
multivariado neste tipo de pesquisa permite a observagao dos efeitos cruzados de volatilidade,
ao analisar as variancias e correlagcdes condicionais das séries estudadas.

Diante dos fatores apresentados o presente trabalho tem como problemadtica: Qual a
importancia de conhecer dados sobre a bolsa de valores para investir no mercado

financeiro?
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Esse trabalho te ObjetIVOS geMtrar a 1mportancia investir no mercado
financeiro e buscar conhecimentos sobre a bolsa de valores. E como objetivos especificos:
Identificar o tipo e o nivel de conhecimento sobre mercado financeiro e bolsa de valores;
Mostrar a importancia de conhecer a bolsa de valores e outras formas de investimentos;
Identificar conhecimentos sobre fatores de rentabilidade da bolsa.

Este estudo justifica-se pela necessidade de mostrar a importancia de estudar e entender
sobre investimentos e¢ de ampliar conhecimentos sobre o mercado e economia, a fim de
incentivar novos investidores a buscar conhecimentos sobre a bolsa de valores e ndo investir
somente em poupanca.

Por fim, espera-se que o presente trabalho contribua para trazer dados importantes sobre

mercado financeiro e bolsa de valores, seus ricos e retornos acima da inflagdo, ajudando futuros

investidores sobre o conhecimento desse mercado.

2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo esta dividida em topicos: Mercado Financeiro e Historia da Bolsa de Valores,
Investidores e Estratégias, Tipos de investimento e risco. No primeiro topico ¢ apresentado o
cenario do mercado financeiro brasileiro, a historia da bolsa de valores e sua importancia. J& o
segundo topico retrata o conceito de investidores, sua importancia e como investir no mercado
de bolsa de valores, o terceiro e ultimo topico, aborda os tipos de investimentos no mercado

financeiro e seus riscos.
2.1 Mercados Financeiros e Historia da Bolsa de Valores

A bolsa de valores foi iniciada em 1487 em Belga Bugres, mas s6 chegou ao Brasil em
1817 na cidade de Salvador e depois transferido para o Rio de Janeiro. Na qual seu objetivo era
a empresa abrir seu capital para buscar novos investimentos para crescer (NETO, 2018).

O mercado financeiro brasileiro se inicia em 1808, quando ¢ criado o Banco do Brasil,
a decisdo veio junto com a familia real portuguesa, mas somente em 1817 na cidade de Salvador
e depois no Rio de Janeiro a bolsa de valores veio a funcionar no Brasil em busca novos
investimentos para crescer. Portanto, uma das principais fungdes dos mercados financeiros €
capitalizar o capital para atribui¢des produtivas que demandam recursos na economia.

(SHILLER, 2013).
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e sao neg001adas as agoes ge empresas de capital aberto, que

A Bolsa de ValorA
buscam aumentar recursos financeiros da empresa para alcangar novos projetos além de langar
acOes a mercado e captacao de recursos e vender titulos de dividas da empresa. Com isso, 0
principal objetivo da bolsa de valores ¢ a capitalizacao de recursos local ou estrangeiro para os
paises que se beneficiam com a entrada de moeda estrangeira que melhora o cambio e a
economia local (PEREIRA, 2013; BRITO, 2020).

O principal indicador da bolsa de valores do Brasil ¢ o indice da BM&IBOVESPA que
¢ o valor atual da moeda corrente de uma carteira teorica de acdes. Basicamente, este indice
serve como indicador do comportamento do mercado e ¢ calculado considerando os negocios
efetuados no mercado de agdes de suas respectivas carteiras, em 2002 esse indice ¢ composto
por 65 acdes de 61 empresas (PEREIRA, 2013).

Segundo a Bolsa de Valores-B3 (2022), cerca de 4 % de pessoas fisicas brasileiras
investem na bolsa de valores, quando comparado aos EUA e Japdo que representam certa de
55% a 45 % da populagdo local. Para Carvalho (2002), o nimero de participantes e os volumes
de transagdes no mercado vem aumento anualmente, a0 mesmo tempo, consequentemente, essa
complexidade crescente dificulta o entendimento das fungdes do setor financeiro no sistema
econdmico.

A bolsa brasileira possui autonomia e 6rgaos reguladores para monitoramentos de
possiveis fraudes, que ¢ a Comissao de valores mobiliarios (CVM), ja os registros de aberturas
e negociacoes suspeitas sao analisados pela CVM (INFORME SENN, 1996).

Diante disso, um dos principais pilares de uma grande economia de um pais € sua bolsa
de valores. Portanto, para trazer investimento para o pais e para as empresas de financiamentos
de expansao, precisa-se de uma economia solida e forte, pois ndo se constroi sozinha, precisam

de recursos para evolugao.
2.2 Investidores e Estratégias

No mercado financeiro os investidores estdo evoluindo, tomando decisoes baseadas nas
probabilidades. Portanto, ¢ fundamental a percepcao e informagdes financeiras e as
oportunidades disponiveis no periodo do investimento. (GRAHAM, 2003).

E para um bom investimento precisa-se de boas estratégias, diante disso Warren Buffet
que ¢ um dos maiores investidores da bolsa norte americano, com mais de 50 anos de mercado,

e esta entre um dos homens mais rico do mundo, com retornos acima da média, é¢ um diferencial
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das malores influencias para antigos e novos investidores

de mercado e hoje senr) *

segundo a revista (FORBES, 2008).

A estratégia de investimento utilizada por Warren Buffet ¢ mais confusa que a
aproximacao original de Graham — Passive Screening. Warren Buffet procura empresas com
grande potencial de crescimento e caixa que gerem valor e empresas com pregos justos, sua
estratégia e voltada em empresas que alto potencial de valorizagdo e sua principal aposta sao
voltados ao longo prazo. (HAGSTROM, 2005, p. 24).

Nao existe uma estratégia de investimento para todos os investidores, pois cada
investidor tem as suas expectativas, motivacdes e comportamento proprios, com estudos e
teorias vocé monta sua propria estratégia. No entanto, existem vdrias estratégias de
investimentos mais ariscada com um grande indice de alavancagem ou conservadora com
menos oscilagdes. (SHIRYAEYV et al., 2008)

Por isso, um fator fundamental ¢ a defini¢dao do perfil de cada investidor, baseados em
tempo e nivel de estudos, paciéncia e controle emocional, esses fatores como um dos principais
pontos a serem trabalhados, além de algumas estratégias de investimento que demora anos para
evoluir, algumas agdes podem entra em lateralizardo por varios anos e depois se multiplicar
(SACCOL e PIENIZ, 2018).

Diante disso, percebe-se a importincia de estudar as estratégias utilizadas pelos
investidores para entender como o mercado financeiro funciona e quais sdo tipos e as

caracteristicas de investimento e risco utilizadas.

2.3 Tipos de investimento

Investimento sdo produtos ou recursos emitidos por institui¢cdes financeiras empresa ou
governo, significar aplicar seu capital para colher beneficios futuro, com objetivo de obter
lucros acima da taxa de juros (BODIE, KANE ¢ MARCUS, 2014, p. 22). Investimento tem
como objetivo aplicagdo do seu capital com expectativas de ganhos futuros compra ou venda
de algum ativo financeiro com objetivo de rentabilidades acima das taxas de juros (PINHEIRO,
2007).

Segundo Neto e Lima (2017, p.67) os principais tipos de investimentos negociados no
Brasil sao em renda fixa, certificados de depositos bancarios (CDB), debentures, caderneta de
poupanca e os fundos de investimentos, entre outros.

A renda fixa ¢ qualquer tipo de investimento com prazo e formas de pagamentos

definidas, e tem a finalidade de renumerar os investidores. A esse tipo de investimento pode ser
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s, alguns 1nvest1ment0s tem rentabilidade diaria outras s6 no

liquidados a quaisquer \A *}

final do contrato (CETIP, 2016).

Os certificados de depositos bancarios (CDB) sao certificados emitidos pelos bancos ou
corretora com intuito de capitalizar dinheiros, com rentabilidade acima da poupanga com baixo
risco (FERREIRA, 2015). Essa rentabilidade varia de bancos e institui¢des, prazos e validades
segundo 0 mesmo autor.

As debéntures sao titulos de dividas emitidos por empresas e sao negociadas no mercado
de capitais, com intuito de financiamento de projetos ou restruturacdes de suas dividas, com
pagamentos de juros periddicos com taxas baseadas em renda fixa ou um pouco superior para
atrair investidores. (ASSAF NETO, 2011)

Os fundos de investimentos sao um pacote de renda fixa ou acdes baseadas em cotas
existentes no mercado, onde diversas pessoas podem aplicar seu capital e sdo administrados por
uma gestora. (PINEIRO, 2016)

Os Fundos imobilidrios (FIIS) sdo investimentos em ativos imobilidrios, iméveis
galpdes, shoppings, etc. Este tipo de investimento tem uma rentabilidade acima da renda fixa
por conta da isen¢ao do imposto de renda (IR), baixa volatilidade do papel comparado as agdes
de acordo com Kucko (2007), além das vantagens que os fundos de investimentos imobilidrios
oferecem em termos de diversificacdo, liquidagdo, custos e retornos reais contribuem para
explicar o seu sucesso como instrumento de poupanga.

Diante disso, percebe-se a importancia de estudar os tipos e as caracteristicas de
investimento conforme foram descritos acima, com aprofundamento da poupanga e a renda

variavel (agdes) que sdo temas foco do nosso trabalho conforme abaixo.
2.3.1 Poupanca

A poupancga ¢ a mais simples forma de investimentos dos brasileiros, onde se aplica o
capital com baixa liquides (FORTUNA, 2008). Segundo o Portal Investidor, (2009) o
investimento na poupanga ¢ algo tradicional, com baixo risco € pouco retorno, porém € o mais
usado pelos brasileiros.

A poupanga tem como um dos principais objetivos ajudar os brasileiros a poupar
dinheiro sem taxas administrativas, ou seja, sdo isentas de imposto. Umas das principais fungdes
da poupanca sdo recebimentos de conta salario, além de uma forma de rendimentos mensais de

acordo com a taxa de juros do periodo (FORTUNA, 2008).




* ¥ %

RESMARIAS

Vv FACULDADE
As principais VAge c-l!:- ivestir em poupanca sao: liquidez diaria, auséncia de
imposto e taxas administrativas, simplicidade de abrir uma conta e controlar suas operagdes
sem necessidade de conhecimento técnico ou especifico e com rasgastes imediatos sem prazos.
As principais Desvantagens de investir em poupanca sdo: Rentabilidade baixo comparada a
outros investimentos, péssimo investimento para pessoas juridicas com baixa rentabilidade
além de cobrancas de taxas e imposto e impartivel com a inflagdo (FORTUNA, 2008).

A poupanga por ser o investimento mais popular entre as familias brasileiras percebe-se
uma baixa rentabilidade comparada a outros investimentos de renda fixa, seu principal risco
esté atrelado a taxas de juros locais, e também ao IPCA com baixos retornos acima de inflacao,
onde existe investimento mais atraente no mercado financeiro (ALMEIDA, 2014).

Um ponto importante que deve ser avaliado em investimento de poupanga ¢ a inflagdo,
que ¢ o aumento dos precos de bens e servigos, o indice IPCA utilizado para medir os precos
para os consumidores de bens e servigos. No nosso pais ele aponta o custo médio das familias
entre 1 a 40 salarios minimos (TOMBINI e ALVES 2006). Diante disso ¢ importante analisar

a evolucao da poupanga nos ultimos anos conforme Figura 1 abaixo:

Figura 1 — Rentabilidade % da Poupanga no Pais descontado o IPCA.
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Fonte: Economatica, Data-base 11/01/2017.

Outro ponto importante ¢ a taxa Selic, uma das principais taxas de juros para controle
de inflacdo, considerada a taxa bésica da economia, controlada pelo Banco Central. A Selic
influencia as demais taxas do mercado, esse fator influencia na saida de alguns investidores
para a renda fixa e queda nos pregos das acdes, influencia no aumento dos juros e também
fazem as dividas pulicas aumentarem e desacelera a economia para controlar a inflagdo.

(CASAGRANDE e PRADO, 2017).
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Diante disso, peA‘ a 1mp0rtan01a € estucfar a poupang¢a com suas vantagens €

desvantagens, assim como ¢ importante estudar outras formas de investimento como renda

variavel (agoes).
2.3.2 Rendas variaveis (Acoes)

As agOes sdo papeis negociadas na bolsa de valores que representam uma pequena
parcela da empresa, com maiores risco e volatilidade e com grande potencial de multiplicacao
do capital, as empresa repassam seu custo para os clientes e seu contrato ¢ acima da inflagao
sendo assim uma blindagem do seu patrimonio contra a inflacdo (PINHEIRO, 2016).

Segundo a Fortuna, (2008), acdo ¢ como menor parte de uma empresa, que pode ser
dividida em agdes ordinaria que da direito a voto, ou preferencial que da direito preferencia de
distribuicdo de proventos para seus acionistas, e essa distribui¢do pode ser em forma de
dividendos ou juros sobre capital proprio. A¢des Preferencias: sdo a¢des que dao preferencia
da distribuicao de proventos pela empresa, os dividendos sdo 10 % a mais que as ordinarias,
exemplos de agdes Preferenciais: PTR4 (Petrobras), TRPL4 (Isa Cteep), BBDC4 (Bradesco).
Ja as Ac¢des Ordinarias: sdo a¢des que garante direito ao voto nas reunides ou participagdes em
assembleias ou elei¢des do conselho da empresa. Dependendo da quantidade de agdes obtidas
da empresa, as agdes ordindrias sdo acdes com termino 3 no final exemplos: Vale3,weg3,rani3.

Um ponto importante a ser analisado nas a¢des ¢ a Volatilidade, que ¢ a forma de medir
a varricdo de um ativo que oscilam constantemente no mercado de acdes. Quanto maior sua
volatilidade maior o risco do mercado (VIRGILITO, 2017). Para o autor os investidores se
deparam constantemente com as insegurangas e volatilidade das suas aplicagdes financeira na
bolsa de valores, sua volatilidade atrai atengdes dos investidores e inseguranga para o mercado,
como também novos investidores se sentem desesperados com tais situagoes, diferente da renda

fixa onde seus investimentos ndo oscilam para baixo. Diante disso ¢ importante entender o

desempenho da Bovespa em tempos de crise conforme Figura 2 abaixo:
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Fonte: Brasil Capital, Data-base 30/06/2022.

Entender o mercado de ac¢des ¢ importante € tem como Vantagens que quando um
investidor adquire agdes de determinadas empresas esta se tornando socio, e passando a
desfrutar de seus lucros, aquisi¢des e crescimento. Boas empresas e tem investimentos de longo,
médio e curto prazo, cortando custo e aumentando sua receita para repassar mais retornos para
seus acionistas, diferente da renda fixa que seus rendimentos estdo atrelados as taxas de juros
do periodo (FORTUNA, 2008).

Na Tabela 1 abaixo temos uma evoluc¢do dos lucros da empresa Banco do Brasil.

Tabela 1 — Evolucao dos lucros da empresa Banco do Brasil.

Ano Valores

2012 RS 12,2 bilhoes
2013 R$ 15,8 bilhdes
2014 RS 11.3 bilhoes
2015 RS 14.4 bilhoes
2016 RS 8,0 bilhdes
2017 RS 11,1 bilhdes
2018 RS 13.5 bilhdes
2019 R$ 18.6 bilhdes
2020 R$ 13.9 bilhdes
2021 RS 21,0 bilhoes

Fonte: Adaptado do site de relagdes com investidores do banco do Brasil, (2022)
Diante a evolucao dos lucros do banco do Brasil percebe-se uma variagdo no ano de
2016, onde seu lucro recua-se cerca de 44,2% em comparagdo ao ano anterior, S6 no quarto

trimestre seu lucro recuou certa de 61,3% sobre o resultado de um ano antes. Os principais fatos
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para essa queda foi marca@do p instabf%ées politicas, aonde a atual presidente da republica

Dilma Rousseff sofre o impeachment, e também por picos de provisdes para percas com calote

ao mesmo tempo os empréstimo tiveram retratacdes (FORTUNA, 2008).

Uma das principais Desvantagens para os investidores de agdes sdo as altas oscilagdes
de mercado, falta de conhecimentos sobre determinados assuntos, maiores riscos de
alavancagens, incertezas das politicas e economia local. (FORTUNA, 2008).

Diante disso, percebe-se a importancia de estudar a poupanga e acdes com suas

vantagens e desvantagens, assim como ¢ importante formas de dividendos.

2.3.2.1 Dividendos

Os dividendos sao pagamentos do seu lucro liquido livre de imposto, distribuido pelas
empresas de capital aberto para seus acionistas em forma de remuneracdo. Os pagamentos sao
distribuidos de acordo com a politica da empresa (HOLANDA e COELHO, 2012). Conforme
o autor existe alguns tipos de pagamento como o JCP (Juros sobre capital proprio), que sao
pagamentos para acionista com 15% de tributacao direta na fonte, com vantagens para empresa,
na qual esse pagamento entra em despesas da companhia, sendo assim, a empresa pagar menos
imposto de renda (IR), o (IR) € calculado em cima do lucro liquido.

Segundo Damondaran (2002) a preferéncia ndo ¢ escolher entre dividendos certos ou

incertos, mas sim dividendos com boas visdes futuros de evolugao.

Tabela 2 — Evolugao de dividendos do banco do Brasil.

Ano Valores
2012 R$ 1,91
2013 R$ 2,26
2014 R$1.66
2015 RS 1,68
2016 R$ 0,74
2017 R$ 0,94
2018 R$1,59
2019 R$2,55
2020 RS 1,48
2021 R$ 2,27
2022 R$ 3,02

Fonte: Dados adaptados do site de relacionamento com o investidor do branco do Brasil, (2022)
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Diante disso, per€ebe-5¢ a importancia de estuc!ar 1videndos, assim como as politicas

de dividendos, pois os dividendos sdo os lucros distribuidos para os acionistas, com o principal

intuito e trazer valor para o investidor.

A politica de dividendos esta relacionada para cada empresa, alguns motivos para o
pagamento de proventos sdo para manter sua base acionaria e evolui-la, sendo assim mantendo
um historico de pagamentos constantes ao longo periodo (ROSS, WESTERFIELD e JAFFE
2002).

Além de analisar a politica de dividendo ¢ importante analisar a Taxa de retorno, que ¢
um medidor de determinados investimentos que buscam medir a evolu¢ao patrimonial e sua
taxa de retorno em determinados periodos, em inglés Return on investment (ROI) € o retorno
sobre o investimento (GITMAN, 2010). Para os autores € o retorno total investido referente ao
somatorio do rendimento do dinheiro ganho ou perdido.

Partindo de estudos e analisando os indices do mercado e graficos do periodo do
(IBOVESPA) nota-se uma grande evolugdo patrimonial de rentabilidade de empresas de
pagamentos de dividendos sobre a evolucao da Ibovespa no periodo de 2012 até julho de 2022
conforme Figura 3 abaixo:

Figura 3 — Evolugdo da Ibovespa de janeiro a julho 2022.

OSCILACAO E NATURAL
NO MERCADO ACIONARIO

Apesar dos declinios sofridos dentro de cada ano,
o Ibovespa fechhou com retorno positivo 13 dos ultimos 20 anos
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Fonte: Bolsa de Valores- B3, Brasil capital, data base maio/22.

Percebe-se que a figura acima mostra a rentabilidade do IBOVESPA (principal indice

da bolsa brasileira), demostrando a importancia de se manter no mercado no longo prazo, com
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rentabilidade de 305.9% no periodo de 20 anos, e que oscilagdes de mercados sdo normais em
renda varidveis com taxa de retorno bem expressiva.

Outro fator importante ¢ a distribui¢cdo de dividendos, pois € essencial para rentabilidade
do acionista, na qual os dividendos representam no minimo 49 % da taxa de retorno do
patrimonio. Percebe-se que temos a rentabilidade de cada empresa com dividendos e sem
dividendos, e também que a taxa de retorno das empresas ¢ superior ao indice IBOVESPA que

atualmente ¢ composta por 89 empresas, conforme demonstrado na Tabela 3 abaixo.

Tabela 3 - Contribuicao dos dividendos —Principais empresas e média do mercado

Empresas Retorno 20 anos Participacio %
Dividendo
COM Div. SEM Div.
Ambev 6345% 3223% 49%
Bradesco 4341% 1787% 59%
BB 6074 % 1789% 71%
Eletrobras 368% 91% 75%
Itausa 5111% 2051% 60%
Itau 3004% 1203% 60%
Petrobras 1066% 540% 49%
Santander 2353% 800% 66%
Telefonica 1699% 96% 94%
Vale 3393% 1423% 58%

Fonte: Trigono Capital, data base 31.12.2019.

Portanto, para comegar investir vocé tem que ter sua propria estratégia montada de
investimento, identificando as melhores oportunidades, buscando empresas sdlidas com lucros
consistente e crescente, acompanhando os balangos e seus projetos no médio longo prazo, e
identificando os ativos e seu potencial de crescimento. Por fim, o principal intuito € demostrar
a importancia do estudo sobre investimentos, citando grandes investidores como motivagao

para que sua trajetoria contribua para o crescimento do pais e sua carteira investida.
2.3.3 Risco e Rentabilidade

A rentabilidade que ¢ uma dos principais indicadores para calcular a taxa de retorno em

determinados investimentos e fazer projecdes futuras de retorno da carteira de acdes (SILVA,
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2010). Para Bruni (2010)%0s in 'ca]:)resge renta ihﬁ(!e estudam a remuneragdo das fontes de

capitais das entidades, podendo ser proprias ou de terceiros.

O risco esta relacionado a uma incerteza do seu patriménio que possa impedir sua
evolugdo ou probabilidade de afetar seus ganhos, que podem ser afetadas por taxas de juros
altas, guerras ou recessdes (VIEIRA e FIGUEIREDO, 2017). De acordo com mesmo autor, o
tipo de risco esté atrelado a economia local ele pode ser sistematico: risco que atinge a economia
como um todo, ndo sistematicos: risco que atinge apenas determinados segmentos do mercado,
oscilagdes de mercados sao um risco para alguns segmentos principalmente se for atrelados a
guerras ou recessoes globais, isso traz impacto aos investimentos (VIEIRA e FIGUEIREDO,

2017).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo sdo abordados os procedimentos metodoldgicos para operacionalizagao
da pesquisa. Primeiramente, estdo expostos, os participantes da pesquisa, a coleta de dados, os

procedimentos de andlise dados do trabalho, e por ultimo, os procedimentos éticos da pesquisa.
3.1 Participantes

A presente pesquisa tem por objetivo mostrar a importancia investir no mercado
financeiro e buscar conhecimentos sobre a bolsa de valores, esta pesquisa pode ser classificada
como exploratoria e descritiva uma vez que expode os fatores de determinada populagdo ou
fenomeno (VERGARA, 2014).

A amostra total para a analise dos resultados foi de N=63 participantes. Apos tratamento
dos dados ficou com N=63 participantes validos. Destaca-se que o processo de amostragem foi
ndo probabilistico, por conveniéncia e bola de neve, que segundo Sampieri, Collado e Lucio
(2010), sdo técnicas que se identificam os participantes-chave para a pesquisa, € indicam outros
participantes para pesquisa.

A seguir, na Tabela 1, sdo apresentados os dados completos que confirmam a

caracterizagdo sociodemografica dos participantes da pesquisa.
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Tabela 4 — Perfil da amostra

Perfil da amostra Respondente (N=63)
Categorias Perc.
Género
Feminino 46%
Masculino 54%
Prefiro ndo dizer 0%
Idade
18 a 27 anos 47,6%
28 a 37 anos 34,9%
38 a 47 anos 12,7%
48 a 57 anos 4,8%
Estado Civil 41,3%
Casado 50,8%
Solteiro 4,8%
Separado ou divorciado 3,2%
Viuvo (a) 0%
Escolaridade
Poés-graduagao Mestrado/Doutorado 0%
Poés-graduagao Especialista 7,9%
Superior Completo 17,5%
Superior Incompleto 34,9%
Meédio Completo 36,5%
Meédio Incompleto 1,6%
Fundamental Completo 0%
Fundamental Incompleto 1,6%
Renda Mensal
Até 1 Salario minimo 31,7%
De 2 a 3 Salarios minimos 46%
De 4 a 5 Salarios minimos 12,7%
De 5 a 7 Salarios minimos 6,3%
De 8 a 9 Salarios minimos 0%
Acima de 10 salarios minimos 3,2%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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A fim de alcangar os objetivos deste estudo foi feito uma coleta de dados primarios, o

método utilizado foi o survey que segundo Barbie, (2001) este tipo de coleta de pesquisa
apresenta semelhanca com outros métodos de pesquisa, como por exemplo, os censos, sendo a
diferenga principal € que ela examina uma amostra da populagdo, enquanto o censo geralmente
implica uma enumeragdo da populacao.

A coleta de dados com os participantes da pesquisa foi por meio de questionario online,
com utilizagdo do Google Forms trazendo informacdes detalhadas aplicada nos publicos alvo
com informagdes necessarias para avaliar o grau de conhecimento sobre bolsa de valores. (GIL,
2010). O link foi disponibilizado pelo aplicativo WhatsApp, depois sendo divulgado pelo
método bola de neve e publicado e compartilhado pela rede social Facebook e Instagram, entre
os dias 06 de novembro de 2022 a 15 de novembro de 2022. O software G*Power 3.1.7 foi
utilizado para saber a quantidade minima recomendada para andlise de dados basica, e
encontrou-se a recomendagdo de 50 resposta, portanto atingimos o minimo recomendado com
a coleta de 63 respondentes.

Com a intengdo de mostrar a importancia investir no mercado financeiro e buscar
conhecimentos sobre a bolsa de valores, utilizou-se instrumentos ja validados para coleta de
dados, desenvolvido por Freitas, Muramatu; Santos (2020), na qual ¢ dividido em 7 perguntas
fechadas (1, 2,3 e 4 — 0 que sdo bolsa de valores e o que sdao acdes, 5, 6 ¢ 7 — conhecimento
sobre bolsa de valores).

O questionario foi adaptado e organizado conforme quadro 1 a seguir:

Quadro 1 — Objetivo e questiondrios

Objetivos Construtos Secio Questionario
Identificar o tipo e o nivel
Objetivo especifico 1 ~ conhecimento sobre mercado Secao lll e V
financeiro e bolsa de valores;
Mostrar a  importancia  de Secao Il e IV

Objetivo Geral = Objetivo especifico 2 conhecer a bolsa de valores e
outras formas de investimentos;

Identificar conhecimentos sobre

QIEEINT ERpEELioT 5 fatores de rentabilidade da bolsa;

Secdo V
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As sessoes I e II sdo consentimento para participar da pesquisa e dados demograficos

respectivamente.
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Os procedimentos adotados para a andlise dos dados foram analises exploratérias

preliminares, analise descritiva da amostra e das varidveis com teste de frequéncia e media para

analise de género com as varidveis através do Excel.
3.4 Procedimentos Eticos

A participacdo dos individuos foi voluntaria e andnima, precedida de um convite e
assinatura do Termo de Consentimento Esclarecido na secdo I do questiondrio online,
explicando os objetivos da pesquisa e a importancia da veracidade das respostas, garantindo o

total sigilo e anonimato.
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sao apresentados os resultados obtidos nessa pesquisa. Inicialmente,
apresentam-se em detalhes os procedimentos de andlise exploratdrios e descritivos, e teste de
frequéncia e media para analise de género com as varidveis. Por fim, sdo discutidos os

resultados desse estudo.
4.1 Analises demograficas dos respondentes

Inicialmente, as principais medidas sobre o perfil da amostra estdo apresentadas na
Tabela 4, constando o perfil sociodemografico dos 63 participantes da pesquisa considerados
aptos para o papel de respondente. Observou-se que 46% sdo mulheres (N = 29) e 54% sao
homens (N =34), o que demonstra uma distribui¢do equilibrada entre o todo de participantes da
pesquisa.

Em relagdo ao estado civil, ocorreu também um equilibrio entre individuos solteiros e
casados, sendo 50,8% (N =32) casados (as) e 41,3% (N =26) solteiros (as).

Na questao do grau de escolaridade dos participantes, a maioria dos participantes estao
com ensino Médio completo representando cerca de 36,5%, seguindo por 34.9% com superiores
incompletos e 17.5% com Superior completo.

Com relacao a renda mensal, com todos os membros da sua familia, onde a maioria

receber entre 2 a 3 salarios minimos. Na analise da renda, foi adotado o critério do Instituto
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Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica ﬁ%& cons&!erando 0 salério-minimo do ano de 2022,

igual a R$ 1.212,00.

4.2 Analises dos Construtos

Neste topico sdo apresentadas as analises dos itens dos seguintes construtos trabalhados
nessa pesquisa: os tipos de investimento no mercado financeiro; fatores de rentabilidade da

bolsa e outras formas de investimentos.

4.2.1 Conhecimento sobre Mercado Financeiro e Bolsa de Valores

Conhecer o mercado financeiro e a bolsa de valores se faz relevante e necessario quando
o0 assunto ¢ investir, pois o conhecimento sobre investimentos pode sanar a curiosidade que se
encontra quando vai investir, mostrando mais seguranca para investir no mercado de capitais
(SANTOS; SANTOS, 2005).

Diante disso apresentam-se os dados da pesquisa conforme Tabela abaixo:

Tabela 5 — Conhecimento sobre Mercado Financeiro e Bolsa de Valores

Conhecimento sobre Mercado Financeiro e Bolsa de Valores (N=63)

Sim Nao Talvez N3ao tenho
interesse

Vocé ja ouviu falar sobre bolsa de valores? 100% 0% 0% 0%
Vocé sabe o que é mercado de agdes e como entrar na bolsa de  58.7%  41.3% 0% 0%
valores?
Vocé ja investiu ou desejou investir em agoes? 46% 54% 0% 0%
Vocé conhece alguém proximo (amigo ou familiar) que ja  77,8%  22.2% 0% 0%
investiram em alguma agao?
Se soubesse que com R$ 2.50 vocé poderia compra uma agdo, 57.1% 7,9% 34.9% 0%
vocé compraria?
Vocé investe em agdes? 23.8%  76.2% 0% 0%
Vocé investe em poupanga? 46% 54% 0% 0%
Caso nunca tenha investido em agdes e possuisse mais 63% 4.8% 23,8% 3,2%

conhecimento sobre agdes e bolsa de valores, vocé se sentiria mais
incentivado a investir?

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Em continuidade ao conhecimento sobre mercado financeiro e bolsa e valores. Na
questdo sobre qual a principal vantagem de investir no Mercado financeiro? Obteve-se como
principal vantagem a geracdo de retorno maior que o valor investido (30,2%), ou seja, quero

investir no mercado financeiro, mas sempre em busca de retornos maiores.
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Tabela 6— Vantagens de investir no Mercado Financeiro e Bolsa de Valores

Vantagem de investir no Mercado Financeiro (N=63)

Geracao retornos maiores 30,2%
Boa fonte de renda passiva 27%
Buscar a liberdade financeira 19%
Multiplicag@o do patrimdnio 15.9%
Nao sei 7,9%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

A bolsa de valores esta sempre em evolugdo, tornando importante entender as vantagens
e desvantagens de investir no mercado financeiro, pois quando um investidor adquire agdes de
determinadas empresas esta se tornando sdcio, e passando a desfrutar de seus lucros, aquisi¢coes
e crescimento, com a valorizagdo das empresas seus retornos serdo maiores, a cotagao segue o
resultado apresentado, corroborando com os achados de Fortuna (2008) na qual boas empresas
devem analisar evolugdo dos investimentos de longo, médio e curto prazo, cortando custo e

aumentando sua receita para repassar mais retornos para seus acionistas.

4.2.2 Importancia de conhecer a bolsa de valores e outras formas de investimentos

A Bolsa de valores como local onde sdo negociadas as acdes de empresas de capital
aberto torna-se um importante instrumento para aumentar recursos financeiros da empresa e
para alcancar novos projetos de agdes a mercado e captacdo de recursos. Diante disso, ¢
importante conhecer a bolsa de valores e outras formas de investimento.

Por ser importante conhecer para investir, foi realizada a seguinte pergunta. Quais sio
tipos de investimento do mercado para medir o nivel de conhecimento dos participantes sobre

o mercado, observou-se que mais 50% consideram ac¢des como investimento de mercado

financeiro, conforme pode ser demonstrado pelo grafico abaixo:




FACULDADE

) TRECSMARIAS
Figura 4— Conhecimentos sobre tipos de investimentos

Poupanga —18 (28,6%)
Acbes —45 (71,4%)
CDB —13 (20,6%)
Debenture —G (9,5%)
Mao sei —6 (9,5%)
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Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Considerando onde a maioria tem algum conhecimento sobre investimento, o que falta
¢ mais interesses dos outros participantes onde o conhecimento ¢ distribuido de forma gratuita
na internet. Outro fator importante € o perfil de cada investidor, baseados em tempo e nivel de
estudos, paciéncia e controle emocional, esses fatores como um dos principais pontos a serem
trabalhados, além de algumas estratégias de investimento que demora anos para evoluir,
algumas agdes podem entra em lateralizardo por varios anos e depois se multiplicar (SACCOL
e PIENIZ, 2018).

Por ser importante o perfil dos investidores, a seguinte questdo foi levantada na
pesquisa. Porque ¢ importante conhecer dados sobre a bolsa de valores? 36 % respondeu que

amplia seus horizontes e seu crescimento.

Tabela 7 — Importancia de conhecer Bolsa de Valores

Importancia de Conhecer Bolsa de Valores (N=63)

Permite que elas ampliem seus horizontes de crescimento 46%

Mais rentabilidade 33,3%
Oportunidade de investir em grandes empresas 36,5%
N3o sei 4,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Em relag@o a outros tipos de investimentos e sua importancia. Perguntamos quantas

pessoas investem em poupanga, Onde cerca de 54% ndo investe em poupanga.
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Figura 5- Pessoas que fazem investimentos
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Fonte: Dados da pesquisa (2022)

De acordo com figura 5, percebeu-se que entre os entrevistados 46% investem em
Poupanga sendo N= (14) Mulheres ¢ N= (15) Homens. Concluindo que tanto homens como
mulher procuram investir igualmente em poupanca.

Em relagdo aos motivos porque investem em poupanca. A seguinte pergunta foi
levantada. Qual a principal razdo de poupar? E a razdo das pessoas pouparem seu dinheiro ¢
para despesas futuras com cerca de 34,5% dos respondentes.

A Tabela 8 confirma que os principais motivos para investir em poupanga sdo para
despesas futuras, despesas imprevistas, aquisicdo de bens e educagdo propria e dos filhos,
corroborando com Fortuna (2008), sendo poupanga o investimento mais popular entre as

familias brasileiras conforme Almeida (2014).

Tabela 8 — Motivos de investir em poupanca

Motivos para Investir em Poupanca (N=63)

Aproveitar Beneficios fiscais 7,9%
Aquisi¢do de bens duradouros 15,9%
Despesas futuras (ex. viajar, férias, compra de carros 34,9%
imoveis).

Despesas imprevistas 17,5%
Educagéo propria ou dos filhos 12,7%
Reformar 4,8%
Eu sou idiota 1,6%
Ter uma fonte de renda no futuro 1,6

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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Em relagdo as tag S em 1nvest1r k segulnte pergunta foi levantada: Quais as
vantagens investir em poupanga para saber qual motivo leva os investidores deixa seu dinheiro
nela, onde 39,9% investem pela simplicidade de abrir uma conta e controlar suas operagdes,

mostrado que a falta de conhecimento em outros tipos de investimento podem fazer com que

encontrem somente vantagens em poupanga como investimento.

Tabela 9 — Vantagens de investir em Poupanca

Vantagens de Investir na Poupanca (N=63)

Liquidez diaria 27%
Auséncia de imposto e taxas administrativas 28,6%
Simplicidade de abri uma conta e controlar suas 39,9%
operagoes

Péssimo Investimento com baixa rentabilidade 17,5%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Como o mercado tem suas vantagens, também tem suas desvantagens. Diante disso
perguntamos: Quais desvantagens de investi em poupanga, onde 66,7% relataram rentabilidade

baixa comparada a outros investimentos e 44,9% responderam que como vantagem somente

investem porque tem baixa rentabilidade.

Tabela 10 — Desvantagens de investir em Poupanga

Desvantagens em investir em Poupanca (N=63)

Rentabilidade baixo comparada a outros investimentos 66,7 %
Baixa rentabilidade 44.4%
Cobrangas de taxas e imposto impartivel com a inflagdo 9,5%
Simplicidade de abrir conta e controlar suas operacdes 3,2%
1,6%

Possiveis crises

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Percebeu-se conforme tabela acima que investir em poupanga a principal desvantagem
Rentabilidade baixo comparada a outros investimentos, péssimo investimento para pessoas
juridicas com baixa rentabilidade corroborando com dados encontrados por Fortuna (2008).

Ja que a poupanga foi considera um dos investimentos mais seguros pelos entrevistados,

resolveu-se analise e comparar por género Qual a principal razdo de poupar? E Quais as

vantagens investir em poupanga para saber qual motivo leva os investidores por género.
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Quadro 2 — Razdo de Poupar

Motivos para Investir em Poupanca (N=63)

Feminino Masculino
® ®
Aproveitar Beneficios fiscais 3 2
Aquisi¢do de bens duradouros 2 8
0 1
Despesas futuras (ex. viajar, férias, compra de carros 13 9
imoveis).
Despesas imprevistas 5 6
Educacao propria ou dos filhos 5 3
No momento néo estou investindo 0 2
Ter uma fonte de renda no futuro 1 0
Reformar 0 3
TOTAL 29 34

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Percebe-se, portanto que homens e mulheres estdo preocupados com despesas futuras,

e imprevistos, € que homens sao mais preocupados com bens duradouros e reformar.

Quadro 3 — Razdo de Poupar

Vantagens de Investir em Poupanca (N=63)

Feminino  Masculino

® ®

Auséncia de imposto e taxas administrativas 5 8
Simplicidade de abri uma conta e controlar suas 2 0
operacgoes
Liquidez diaria 4 7
Liquidez dias e auséncia de impostos e taxas 2 1
Liquidez diaria e péssimo investimento com baixa 0 1
rentabilidade
Liquidez diaria e simplicidade de abrir uma conta 1 1
Péssimo Investimento com baixa rentabilidade
Simplicidade de abrir conta e controlar operagoes 13 8

TOTAL 29 34

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
Percebe-se portanto, que as mulheres preferem poupar pela simplicidade de abrir conta

e controlar as operagdes e os homens além desta razdo preferem poupar pela liquidez e pela

auséncia de impostos e taxas administrativas.
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4.2.3 Identificar conhectimentes sobre%§res ge rentabilidade da bolsa;

A rentabilidade que ¢ um dos principais indicadores para calcular a taxa de retorno em

determinados investimentos e fazer proje¢des futuras de retorno da carteira de acdes (SILVA,
2010). Diante disso ¢ importante identificar os conhecimentos sobre fatores de rentabilidade da
bolsa. E das pessoas entrevistadas somente investem em agdes 23,8%. Portanto, um percentual pequeno

de pessoas investe em agdes.

Figura 6 — Investimento em agdes

@ Sim
& Néo

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Um dos principais motivos para a populagdo ndo investir na bolsa de valores ¢ a falta
de conhecimento sobre o assunto e muita volatilidade na renda variavel, trazendo medo para
novos investidores. A volatilidade ¢ a forma de medir a varricdo de um ativo que oscilam
constantemente no mercado de agdes. Por nao conhecer sobre volatilidade os investidores corre
maior risco no mercado corroborando com os achados de Virgilito (2017). J& que as
insegurancas e volatilidade das suas aplicagdes financeira na bolsa de valores, sua volatilidade
atrai atengdes dos investidores e inseguranga para o mercado, como também novos investidores
se sentem desesperados com tais situacoes.

Apesar da maioria das pessoas entrevistadas ndo investirem, das pessoas que investem

seu capital cerca de 22,2% preferem investir em a¢des de bancos.
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Tabela 11 — Setores mais investidos

Principais setores para investir (N=63)

Bancos 22,2%
Seguradoras 4,8%
Saneamento 1,6%
Naio invisto 71,4%
Nu Bank 1,6%
Estatais 1,6%
Fundos imobiliarios 1,6%
Transmissdo de energia e varejo 1,6%
Elétricas 1,6%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Com relag@o a questdo da pessoa ter algum dinheiro sobrando, a seguinte pergunta foi
levantada: Suponha que tem algum dinheiro a parte, ¢ mais seguro colocar esse dinheiro?
Percebeu-se que 41,3% preferem deixa em multiplos negdcios ou investimentos. Isso

demonstra que quando se tem conhecimento preferem investir nos dois poupanca e agoes.

Tabela 12 — Dinheiro sobrando onde aloca-lo

Locais para alocar o dinheiro investido (N=63)

Num s6 negécio ou investimento (poupanga ou 20,6%
agoes).

Dois Negocios ou investimento (poupanga e Agdes) 20,6%
Multiplos negdcios ou investimento 41,3%
Nao sei/ Nao respondo 17,5%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
4.2.4 Nivel de conhecimento sobre Mercado Financeiro e Bolsa de Valores

Para medir o nivel de conhecimento sobre bolsa de valores dos entrevistados fizemos
quatro perguntas de verdadeiro ou falso, onde todas as questdes sao verdadeiras, na média de

80,7% acertaram as perguntas.

Tabela 13 — Conhecimento sobre a bolsa

Conhecimento sobre Bolsa de Valores (N=63)

Verdadeiro Falso
As agdes sdo papeis negociadas na bolsa de valores que representam uma 87,3% 12,7%
pequena parcela da empresa, com maiores risco e volatilidade e com grande
potencial de multiplicagdo do capital?

Os dividendos sao pagamentos do seu lucro liquido livre de imposto, 74,6% 25,4%

distribuido pelas empresas de capital aberto para seus acionistas em forma de
remuneragao?
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Um investimento com elevado retorno tem geralmente associado um elevado 87,3% 12,7%
risco?
Geralmente ¢ possivel reduzir o risco do investimento no mercado de capital se 73% 27%

comprarmos um conjunto de diversificagao?

A Rentabilidade de um produto depende entre outros fatores, da evolugdo dos 87,1 15,9%
ativos financeiros subjacentes aos produtos?

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Por tanto, esses resultados confirmam que existe o interesse em conhecer sobre Mercado

Financeiro e investir em bolsa de valores.

5 CONCLUSAO

Esse trabalho tem como objetivos geral mostrar a importancia investir no mercado
financeiro e buscar conhecimentos sobre a bolsa de valores. E como objetivos especificos
identificar o tipo e o nivel de conhecimento sobre mercado financeiro e bolsa de valores;
mostrar a importancia de conhecer a bolsa de valores e outras formas de investimentos e
identificar conhecimentos sobre fatores de rentabilidade da bolsa.

Sendo assim, os resultados encontrados revelaram que as 63 pessoas entrevistadas
apenas 23,8% N=(15) investe no mercado de agdes e 71,4% N= (45) ndo investem seu dinheiro,
e de todos os entrevistados que j& ouviram falar sobre a bolsa de valores e 58,7% N= (37) das
pessoas sabem como entrar nela, concluindo que a falta de conhecimento especifico em
determinados assunto sobre a bolsa de valores influencia a ndo investir nela, como demonstrado
por 68,3% N= (43) teria vontade de investir seu dinheiro na bolsa de valores se tivesse mais
conhecimento.

Considerando os objetivos propostos, percebe-se um baixo nivel de investidores na
bolsa de valores, com poucos conhecimentos, quando tem conhecimento ¢ por determinados
assuntos especifico, por isso, preferem nao se ariscar por falta de conhecimento.

Como ponto positivo, percebeu-se o interesse dos entrevistados sobre o assunto
proposto, onde a maioria investiria se obtivesse mais conhecimento sobre bolsa de valores.
Portanto, sendo vidvel e importante o estudo sobre investir no mercado financeiro e buscar
conhecimentos sobre a bolsa de valores.

Como pontos negativos, a falta de conhecimento sobre como investir no mercado

financeiro e falta de busca de conhecimentos sobre a bolsa de valores, pode fazer com que os
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participantes percam di 1nvest1r ou 1nv1stam ¢ forma errada no mercado financeiro,
ou ate mesmo nem invista.

Quanto as limitagdes da pesquisa, pode-se citar a investigagao de apenas alguns fatores
determinantes escolhidos como tipos de investimento e risco (Poupanga, Renda variaveis-
Agdes, Dividendos, Politica de dividendos, Rentabilidade) com base na literatura sobre o tema.

Para pesquisas futuras, sugere-se que sejam incluidos outros tipos de investimentos que
podem influenciar a decisao pelo investimento na Bolsa de Valores e sejam analisadas outras

caracteristicas do perfil do investidor. Ainda se sugere para pesquisas futuras, uma analise

abrangente sobre principais motivos para a populacdo ndo investir na bolsa de valores além da

falta de conhecimento.
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APENDICE

APENDICE A: QUESTIONARIO A IMPORTANCIA DE INVESTIR NO MERCADO
FINANCEIRO E DO CONHECIMENTO DE DADOS SOBRE A BOLSA DE VALORES

QUESTIONARIO

Nome:

1) Qual valor da renda mensal? Contar com todos os membros da familia. Salario minimo
ano base 2022 R$ 1.212,00

2) Vocé ja ouviu falar sobre Bolsa de Valores?

a) Sim
b) Nao

3) Vocé sabe o que ¢ Mercado de A¢des e como entrar na Bolsa de Valores?
a) Sim
b) Nao

4) Vocé ja investiu ou desejou investir em acdes?
a) Sim
b) Nao

5) Conhece alguém préximo (amigos ou familiares) que ja investiram em alguma agao?
a) Sim
b) Nao

6) Vocé sabe quanto custa uma agao?
a) Sim
b) Nao
¢)

7) Se soubesse que com a partir de R$ 2,50 vocé poderia comprar uma agdo, vocé
compraria?
a) Sim
b) Nao

8) Caso nunca tenha investido em agdes e possuisse mais conhecimentos sobre agoes e
Bolsa de Valores, vocé se sentiria mais incentivado a investir?
a) Sim
b) Nao

9) Quais desses sao investimento em Mercado Financeiro?
a) Poupanca
b) Acgoes
¢c) CDB
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e) Nao sei

10) Qual a principal vantagem de investir no Mercado Financeiro?
a) Geracao retornos maiores
b) Boa fonte de renda passiva
¢) Buscar a Liberdade Financeira
d) Multiplicagdo do patrimoénio
e) Nao sei

11) Na sua concepcao Porque ¢ importante conhecer dados sobre bolsa de valores.

a) Permite que elas ampliem seus horizontes de crescimento
b) Mais rentabilidade

¢) Oportunidade de investir em grandes empresas

d) Nao sei

12) Vocé investe em Poupanca?

a) Sim
b) Nao

13) Qual a principal razao de poupar?

a) Aproveitar beneficios fiscais

b) Aquisicdo de bens duradouros

c) Despesas futuras (Ex. viajar, férias, compra de carro, imoveis).
d) Despesas imprevistas

e) Educagdo propria ou dos filhos

f) Reformar

g) Outros

14) Quais as Principais vantagens de investir em Poupanca?
a) Liquidez diaria
b) Auséncia de imposto e taxas Administrativas
¢) Simplicidade de abrir uma conta e controlar suas operagdes
d) Péssimo investimento com baixa rentabilidade
15) Quais as principais Desvantagens de investir em poupanca?
a) Rentabilidade baixo comparada a outros investimentos
b) Baixa Rentabilidade
¢) Cobrangas de taxas e imposto ¢ impartivel com a inflagao
d) Simplicidade de abrir uma conta e controlar suas operagoes

16) Vocé investe em Acgdes?

a) Sim
b) Nao
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17) Quais agdes vocé investe?

a) Bancos

b) Seguradores
¢) Saneamento
d) Outras

18) Suponha que tem algum dinheiro a parte. E mais seguro colocar esse dinheiro.. .
a) Num s6 negdcio ou investimento (Poupanga ou Ag¢des)
b) dois negdcios ou investimentos (Poupancga e Acdes)
¢) multiplos negdcios ou investimentos
d) Nao sei/Nao respondo
19) As acdes sdo papeis negociadas na bolsa de valores que representam uma pequena
parcela da empresa, com maiores risco e volatilidade e com grande potencial de

multiplicag¢do do capital?

a) Verdadeiro
b) Falso

20) Os dividendos Sao pagamentos do lucro liquido livre de imposto, distribuidos pelas
empresas de capital aberto para seus acionistas em forma de renumeracao?

a) Verdadeiro
b) Falso

21) A rentabilidade que ¢ um dos principais indicadores para calcular a taxa de retorno em
determinados investimentos e fazer projecoes futuras de retorno da carteira de agdes?

a) Verdadeiro
b) Falso

22) Um investimento com elevado retorno tem geralmente associado um elevado risco?

a) Verdadeiro
b) Falso

23) Geralmente ¢ possivel reduzir o risco do investimento no mercado de capitais se
comprarmos um conjunto diversificado de agdes?

a) Verdadeiro
b) Falso

24) A rentabilidade de um produto depende entre outros fatores, da Evolugao dos
financeiro Subjacente aos produtos?

a) Verdadeiro
b) Falso




