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O QUE E ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA:
DEFINICOES E EVOLUCAO DOS CONCEITOSED A
RELEVANCIA PARA A SEGURANCA DO TRABALHO

Guilhardo Barros Moreira de Carvalho!

Resumo: Este artigo aborda a importancia da acessibilidade em edificacdes enquanto locais
de trabalho e em seu entorno, destacando a importancia da adequacao de ambientes a serem
projetados ou adaptados as necessidades dos trabalhadores sem restricGes e também com
algum tipo de deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida. Propomos uma analise das
contribuigdes que o uso efetivo de conceitos de acessibilidade e ergonomia podem trazer ao
processo de inclusdo do trabalhador com deficiéncia no ambiente de trabalho. Como
procedimento metodologico, fazemos uma revisao da literatura pertinente, que inclui obras
de autores consagrados nos campos da Seguranca do Trabalho e da Acessibilidade, bem
como publicacbes recentes sobre o0s temas. A pesquisa apontou que o estudo da
Acessibilidade e da Ergonomia, e sua aplicacdo de maneira correta, representam um método
eficiente na prevencdo de acidentes e reversdo das doencas ocupacionais, além da
contribuicdo na inclusdo de trabalhadores com deficiéncia no mercado de trabalho,
respeitando-se suas capacidades e limitagbes. Sendo assim, buscamos contribuir para a
compreensdo do principal objetivo da acessibilidade e ergonomia: adequar o trabalho ao
trabalhador com o uso de técnicas e normas que tornem o ambiente de trabalho seguro e
apropriado para o desenvolvimento das atividades laborais de cada individuo, e com a
produtividade da empresa.

Palavras-chave: Acessibilidade. Seguranca do Trabalho. Inclusédo

Abstract: This article addresses the importance of accessibility in buildings as workplaces
and in their surroundings, highlighting the importance of adapting environments to be
designed or adapted to the needs of workers without restrictions and also with some type of
physical disability or reduced mobility. We propose an analysis of the contributions that the
effective use of concepts of accessibility and ergonomics can bring to the process of including
disabled workers in the work environment. As a methodological procedure, we review the
relevant literature, which includes works by renowned authors in the fields of Workplace
Safety and Accessibility, as well as recent publications on the topics. The research pointed
out that the study of Accessibility and Ergonomics, and its correct application, represent an
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efficient method in preventing accidents and reversing occupational diseases, in addition to
contributing to the inclusion of workers with disabilities in the labor market, respecting their
capabilities and limitations. Therefore, we seek to contribute to the understanding of the main
objective of accessibility and ergonomics: adapting the work to the worker with the use of

techniques and standards that make the work environment safe and appropriate for the
development of the work activities of each individual, and with the company's productivity.

Key-words: Accessibility. Workplace Safety. Inclusion

1 INTRODUCAO

O ambiente de trabalho € um meio que pode esconder uma série de agentes
responsaveis por riscos de acidentes, segmentados em quimicos, fisicos, bioldgicos,
ergondmicos e mecanicos. Tais agentes podem causar danos a saude e a integridade fisica do
trabalhador, em funcdo de sua natureza, intensidade, suscetibilidade e tempo de exposicao.

O desenvolvimento da acessibilidade, principalmente a arquitetdnica e a urbanistica,
tem um papel importante na qualidade de vida das pessoas, por meio dela é mais facil exercer
seus direitos fundamentais dentro da sociedade (CARLI, 2010). O tema da acessibilidade
comecou a fazer parte dos debates sobre as politicas publicas voltadas para a pessoa com
deficiéncia ha pouco tempo no Brasil. A Constituicdo Federal Brasileira, em seu artigo 24,
confere a responsabilidade da Unido, Estados e Distrito Federal de legislar concorrentemente
a respeito da protecdo e integracao social das pessoas portadoras de deficiéncia.

Em 1990, a Lei 8.112 rege sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais, estabelecendo um teto de 20% dos
cargos para os individuos com algum grau de deficiéncia. Em 1991 foi criada a Lei 8.213,
conhecida como Lei de Cotas, que determina as vagas destinadas aos portadores de
deficiéncia em empresas com mais de 100 funcionarios, garantindo uma cota minima de 2%
das vagas disponiveis. Ha pessoas com deficiéncia ocupando diversos postos de trabalho seja
no setor pablico ou no privado, demonstrando assim que ndo € uma causa impeditiva para o
exercicio profissional. No Brasil, a insercdo das pessoas com deficiéncia no mercado de

trabalho vem acontecendo de modo mais relevante nos Gltimos anos.
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E neste sentido que, no ano de 2000, duas leis foram publicadas, a lei 10.048 que da
prioridade de atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
e a lei 10.098 que estabelece as normas gerais e os critérios basicos para a promogdo da
acessibilidade. No final de 2004, promulgou-se o Decreto 5.296 com 0 objetivo de
regulamentar as leis citadas, criando o Programa Nacional de Acessibilidade, que passou a
tratar de temas como atendimento prioritario, acesso a informacéo e a comunicacao, e a expor
0s requisitos gerais de acessibilidade arquitetdnica e urbanistica.

A acessibilidade é conceituada pela Lei 10.098 e pelo Decreto 5.296, como sendo a
possibilidade e a condicdo de alcance para a utilizagdo, com seguranca e autonomia, dos
espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, das edificacdes, dos transportes e dos sistemas
e meios de comunicacéo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Criada em 2015, a Norma Técnica de Acessibilidade a Edificacdes, Mobiliario,
Espacos e Equipamentos Urbanos (NBR 9050, 2015) auxilia ainda mais a area da
acessibilidade, especificamente a arquitetdnica e a urbanistica, pois estabelece critérios e 0s
parametros técnicos aplicaveis ao projeto, construcdo, instalacdo e adaptacao de edificacdes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos. Resultando na possibilidade de alcance,
percepcdo e entendimento para 0 uso seguro de um mobiliario, edificio e equipamento
urbano. Esta Norma define a acessibilidade como a possibilidade e condicdo de alcance,
percepcao e entendimento para a utilizacdo com a seguranca e a autonomia das edificagdes,
espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos. Por outro lado, deve ser vista de
maneira ampla, englobando tanto pessoas com deficiéncia quanto as que ndo tenham.

As Normas Regulamentadoras (NRs) sdo normas complementares a Consolidacéao
das Leis do Trabalho (CLT), conforme o artigo 200, que determina 0s requisitos
complementares sobre a seguranga e medicina do trabalho. Existem 36 normas
regulamentadoras em atividade, que descrevem sobre as medidas de prevencéo de acidentes,
alem de tratar as peculiaridades de cada atividade sob exposi¢do ao agente nocivo.

Neste contexto, percebemos a importancia de promover a Acessibilidade para todos,
sejaem 6rgéos publicos ou em empresas privadas, em particular no que tange a acessibilidade

arquitetdnica. Presumimos que a acessibilidade no local de trabalho tem como resultado uma


https://www.blogsegurancadotrabalho.com.br/2015/01/o-que-sao-normas-regulamentadoras.html
https://www.blogsegurancadotrabalho.com.br/2016/05/clt-consolidacao-das-leis-do-trabalho.html
https://www.blogsegurancadotrabalho.com.br/2016/05/clt-consolidacao-das-leis-do-trabalho.html
https://www.blogsegurancadotrabalho.com.br/2016/05/clt-consolidacao-das-leis-do-trabalho.html
https://www.blogsegurancadotrabalho.com.br/2015/08/o-que-e-medicina-do-trabalho.html
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participacdo mais efetiva dos usuarios nas atividades laborais, com conforto, autonomia e
seguranca.

Quanto a metodologia, a pesquisa desenvolvida neste estudo se caracteriza como
bibliografica e documental, valendo de um conjunto de obras académicas e literérias
especializadas e de legislacdes para tracar um cenario. Através de uma revisao bibliografica
e estudo da legislacdo vigente, de forma analitica a respeito da contribuicdo para o
trabalhador, seja ele com deficiéncia ou ndo, no ambiente de trabalho.

Este trabalho analisa a importancia da acessibilidade no projeto de arquitetura de
edificacOes e de interiores, como nas adequacBes da acessibilidade no ambiente de trabalho
de modo que ocorra a prevencdo de acidentes de trabalho. Tem o intuito de discutir a
importancia da Acessibilidade Espacial na edificacdo e seu entorno, como a prevencao de
acidentes de trabalho, atraves dos principios do Desenho Universal, bem como sua relacdo
com a legislacdo e normas vigentes, além de contribuir para uma analise e avanco dos estudos
sobre a &rea.

O artigo encontra-se estruturado em mais duas se¢des, além desta introducdo. A
secdo 2 apresenta o referencial tedrico, procedimentos metodoldgicos, a apresentacao e

andlise dos dados, seguida da secdo 3, que compreende as consideracdes finais referentes ao

estudo realizado e as limitac6es durante o processo de estudo para a producdo do artigo.

2. ACESSIBILIDADE E SEGURANCA NO TRABALHO

Durante sua vida, entre as atividades exercidas por uma pessoa, o trabalho exerce
condicdo de destaque, consumindo grande parte, e em muitos casos a maior parte, do seu
tempo de vida. Nessa situacdo, é muito comum a ocorréncia de danos a saude e a integridade
fisica do individuo por fatos ligados a sua atividade laboral. A seguranca e a satide no trabalho
sdo temas de grande relevancia devido aos riscos existentes, em razao do alto nivel do custo
financeiro, social e para a saide dos trabalhadores.

O ambiente de trabalho pode propiciar uma sucessdo de agentes responsaveis por

acidentes para os trabalhadores, segmentados em quimicos, fisicos, biolégicos, ergondmicos
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e mecanicos. Estes, sdo os fatores que causam danos a salde e a integridade fisica do
trabalhador, em funcéo de sua natureza, intensidade, suscetibilidade e o tempo de exposicao.

Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), a Seguranca e Saude no
Trabalho tem recebido muita atencdo, em razdo dos preocupantes danos sociais e econdmicos
relacionados as doencas ocorridas e os acidentes. Cerca de 2,3 milhdes de pessoas morrem
por ano em acidentes e doencas relacionados ao trabalho e 300 milhdes ficam feridos todos
0s anos em acidentes. Estima-se que essas ocorréncias correspondam a 4% do Produto
Interno Bruto (P1B) mundial, o equivalente aos custos globais chega a 2,8 trilhdes de dolares,
ou quase 7 trilhdes de reais sdo desperdicados por ano com custos diretos e indiretos em razéo
de a acidentes de trabalho e doencas relacionados ao trabalho (OIT, 2017).

O Brasil € o quarto colocado no ranking de acidentes de trabalho no mundo, atras
apenas da China, India e Indonésia (OIT, 2017). O pais contribui para as estatisticas com
indices alarmantes. A cada 48 segundos um trabalhador sofre acidente e um morre a cada
quatro horas. Os dados do Ministério Publico do Trabalho (MPT) mostram que em cinco
anos mais de 14 mil trabalhadores morreram no exercicio da profissdo, nUmero que pode ser
maior, ja que sé um em cada sete casos sao notificados.

As informacgdes do Anuério Brasileiro de Protecdo 2019, que se baseiam em dados
do Anuério Estatistico da Previdéncia Social do ano de 2017, no Brasil foram registrados
549.405 acidentes no total, 2.096 6bitos e 12.651 incapacidades permanentes. Os acidentes
de trabalho no Brasil seguem em queda, conforme esta ocorrendo nos Gltimos 10 anos, de
acordo com o AEPS (Anuério Estatistico da Previdéncia Social) do ano de 2017. Dados
divulgados em novembro de 2018 no site da Secretaria da Previdéncia, apontam uma nova
reducdo no numero de acidentes em 2017, sendo 549.405 ocorréncias contra 585.626 em
2016, uma reducéo de 6,18%. O nimero de dbitos também diminuiu passando de 2.288 para
2.096 no mesmo periodo, assim como a quantidade de incapacitados permanentemente para
o trabalho, que mostra 14.981 em 2016 contra 12.651 em 2017. Um dos maiores percentuais
de queda foi o de doengas ocupacionais com 13.927 para 9.700 casos no Ultimo ano, ou seja,
menos de 30,35%. (REVISTA PROTECAO, 2019).

Portanto uma pessoa pode ser portadora de deficiéncia ou ter restricdo de uma

habilidade, com isso nédo faz a pessoa deficiente em todos 0s casos. Por exemplo, uma
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dificuldade de locomocéo pode ser permanente ou temporaria, como uma paralisia, uma
dificuldade de mobilidade por uma gravidez ou idade avancada.

A Resolucéo da Organizagdo das NagOes Unidas (ONU) 2.542 de 1975 descreve
deficiente, como aquele individuo que, “devido as suas provagdes fisicas ou mentais, ndo
estd em pleno gozo da capacidade de satisfazer, por si mesmo, de forma total ou parcial, suas
necessidades vitais e sociais, como faria um ser humano normal”. O Decreto n® 5.296 de
2004, Art. 5°, define a pessoa com mobilidade reduzida que ndo se enquadrando no conceito
de pessoa com deficiéncia:

“tem, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se, permanente ou
temporariamente, gerando redugdo efetiva da mobilidade, flexibilidade,
coordenacdo motora e percepgdo. Também se enquadram como PMR (pessoas com

mobilidade reduzida) pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, gestantes,
lactantes e pessoas com crianga de colo”. (Decreto n° 5.296/2004)

A Declaragéo Universal dos Direitos Humanos garante, em seu Artigo 23, que: “Toda
pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha do seu trabalho e as condi¢fes justas e
favoréaveis de trabalho e a prote¢do contra o desemprego”. E a Convengdo sobre os Direitos
da Pessoa com Deficiéncia, em seu Artigo 34, afirma: “A pessoa com deficiéncia tem direito
ao trabalho de sua livre escolha e aceitacdo, em ambiente acessivel e inclusivo, em igualdade
de oportunidades com as demais pessoas”.

Nos ultimos anos, a tematica da acessibilidade nas obras e servigos na area da
construcdo estdo adequando os espacos urbanos e os edificios para as necessidades de
inclusdo de toda populacdo, visando a eliminacdo dos obstaculos existentes ao acesso,
modernizando e incorporando essas pessoas ao convivio social, possibilitando o direito de ir
e vir. Em principio, pessoas com deficiéncia, definitiva ou temporaria, devem participar de
atividades que incluem o uso de edificios, produtos, servicos e informacdo que ela
proporciona. Na arquitetura e urbanismo, a acessibilidade tem sido uma responsabilidade
constante nas Gltimas décadas.

Nos paises europeus, além dos Estados Unidos, Canada e Japdo, existem varios
trabalhos e pesquisas avangadas e aplicadas na razdo de garantir o acesso, a capacidade de

uso e cooperacdo na conjuntura de acessibilidade e mobilidade, como Andersson (2014),
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Belir (2019), Demirkan (2016), Garcia-Quismondo (2016), Nikolic, Snezana & llic-Stosovic
(2015), Pereira (2018), Ren (2020) e Sampedro-Palacios (2019), entre outros. No Brasil, 0
tema esta sendo bastante debatido e as pesquisas seguem além das barreiras arquiteténicas.
A Aplicacdo do Desenho Universal aborda uma via para a cidadania, pois resulta na estrutura
para as solucionar os problemas.

De acordo com o Censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), estima-se que quase 24% da populacéo brasileira, que resulta em aproximadamente
45 milhdes de habitantes, possuem algum tipo de deficiéncia (visual, auditiva, motora, mental
ou intelectual), destas 27 milhGes estdo na faixa etaria tida como apta para trabalhar — de 15
a 59 anos.

A Acessibilidade é um requisito basico para a inclusdo social das pessoas com
deficiéncias ou as que tenham necessidades especiais. Uma forma de dar oportunidade a
qualquer individuo de realizar a sua escolha individual e, assim sendo, um tratamento
alinhado nas pessoas e nas suas condicdes e capacidades fisicas, sociais e econémicas.

Podemos designar “desenho inclusivo”, como 0 sentido de dar oportunidade de acesso
a um lugar ou grupo de lugares. Além de conceder que as pessoas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida participem das atividades de trabalho, também compreende o uso de
produtos, servigos e informacdes, resultando na insercdo e extensdao do uso de todos os
espacos, adaptando e gerando facil locomocdo, eliminando as barreiras, além de oferecer
seguranca a todos 0s USuarios.

De acordo com Carletto e Cambiaghi (2008), a expressao “arquitetura inclusiva” seria
uma das muitas expressdes empregadas com o sentido do desenho universal. Para Carletto
(2007), o Desenho Universal tem como objetivo definir projetos de produtos e ambiente que
contemplem toda a diversidade humana: desde as criangas, adultos altos e baixos, andes,

idosos, gestantes, obesos, pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Né&o se pode perder de vista que qualquer pessoa qualificada, independentemente
de suas capacidades fisicas e sensoriais, pode candidatar-se a um emprego no local,
0 que torna fundamental que todas as areas do edificio sejam acessiveis, e nao
apenas aquelas destinadas ao publico visitante (CAMBIAGUI,2007, p. 165)



* o
" ’ ' FACULDADE
'\ TRESMARIAS

Segundo a NBR 9050 (2004), o Desenho Universal é aquele que visa atender a maior
gama de variacdes possiveis das caracteristicas antropomeétricas e sensoriais da populacéo,
considerando ndo s6 o projeto, mas principalmente a diversidade humana, de forma a
respeitar as diferencas existentes entre as pessoas e a garantir a acessibilidade a todos os
componentes do ambiente. Para Dischinger Et Al (2008), “acessibilidade significa poder
chegar a algum lugar com conforto e independéncia, entender a organizacao e as relacdes
espaciais que este lugar estabelece e participar das atividades que ali ocorrem fazendo uso
dos equipamentos disponiveis”.

Teixeira (2014) relata que as barreiras arquitetdnicas existentes tanto dentro como
fora das empresas, dificultam a insercdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.
Isso se da ao fato de as empresas ndo serem projetadas pensando na possibilidade de
adequarem a esta parcela de individuos como funcionérios, estando assim em desacordo com
as legislacdes referentes a acessibilidade e inclusdo. Os acessos, as escadas, 0 mobiliario
inadequado, falta de rampas, de elevadores, de banheiros e até mesmo Onibus, sdo
impeditivos para que as pessoas com deficiéncia, principalmente fisica, tenham acesso
independente das empresas, comprometendo assim o seu direito de ir e vir ao ambiente de

trabalho.

Acessibilidade espacial, significa bem mais do que poder atingir um lugar
desejado. E também necessario que o local permita ao usuario compreender sua
funcdo, sua organizacdo e relagdes espaciais, assim como participar das atividades
que ali ocorrem. Todas essas a¢Bes devem ser realizadas com seguranca, conforto
e independéncia. (DISCHINGER .2012p.28)

A Lei 8.112 de 1990 no seu artigo 5°, sobre o percentual de servidores que tenham
algum tipo de deficiéncia, estabeleceu um teto de 20% dos cargos para individuos com algum
grau. Através do niumero de pessoas que possui no Brasil, a Lei 8.213 dede 1991, também
conhecida como Lei de Cotas, que determina as empresas com mais de 100 funcionarios a
obrigacdo de preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com
beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras. A inclusdo social de pessoas com algum
tipo de deficiéncia ou mobilidade reduzida no mercado de trabalho é a busca por uma socie-
dade mais evoluida o que demonstra o papel dessas leis, obtendo assim um papel importante

da acessibilidade nas edificacGes e espacos urbanos.
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§ 22 As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever em
concurso publico para provimento de cargo cujas atribui¢cdes sejam compativeis
com a deficiéncia de que sdo portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 20%
(vinte por cento) das vagas oferecidas no concurso. (Lei 8.112 de 1990)

Em vigéncia desde 1991, a Lei 8.213 conhecida como lei de cotas para pessoa com
deficiéncia, assegura o direito ao trabalho as pessoas que possuirem qualquer tipo de
“restri¢cdo ou impedimento de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
para desenvolver habilidades consideradas normais para a maioria dos seres humanos”, COmo
demostra a Figura 1. Amparado em diversas politicas publicas, a inclusdo ocupacional dos
individuos no mercado de trabalho passou a ser um direito instituido legalmente,
independentemente do tipo, desde que compativel com a atividade a ser realizada, apesar de

estamos ainda longe do padréo ideal.

Figura 1: Alguns tipos de deficiéncia e mobilidade reduzida e sua dimensdo em metros para a circulagéo.
Fonte: Manual de instrugdes técnicas de acessibilidade para apoio ao projeto arquiteténico.2012 (2004, p. 8)

A Lei de Acessibilidade n° 10.098 de 2000, estabelece normas e critérios basicos para
a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. (ABNT, 2004). Em 2015, o Governo Federal através do Ministério do
Planejamento realizou uma significativa acdo ao langar o Manual de Acessibilidade para
Prédios Publicos. O Manual é voltado para gestores e da orientacdes sobre sinalizacéo,

padronizacOes e adaptacOes de escadas e rampas, entre outros pontos importantes.



* o
" ’ ' FACULDADE
'\ TRESMARIAS

As Normas Regulamentadoras (NR) sdo as referéncias iniciais para preservar a
seguranca das atividades laborais, assegurando a exceléncia dos servicos e reduzindo ao
méaximo resultados negativos na saude dos trabalhadores. Elas séo definidas como conjuntos
de regras elaboradas pelo Ministério do Trabalho, a fim de promover a seguranca e satde das
pessoas no exercicio de suas atividades profissionais, sdo de cumprimento obrigatorio por
parte das empresas privadas e publicas. Existem 36 normas regulamentadoras em atividade,
onde cada NR contém requisitos especificos de acordo com o tipo de atividade e suas
particularidades, apesar de que todas tenham a mesma finalidade, garantir a seguranca e
reduzir as ameacas de acidentes.

As NR’s sdo de grande importancia para o ordenamento juridico e para a sociedade
como um todo, pois seus deveres asseguram o cumprimento exato do texto constitucional e
acompanham a constante evolucdo que circunda as atividades de seguranca e salde do
trabalhador. Podemos citar que as Normas Regulamentadoras relativas a Seguranca e
Medicina do Trabalho, que citam a Acessibilidade sdo: NR-8: Edificacdes; NR-17:
Ergonomia; NR-23: Protecdo contra incéndio; NR-24: CondicGes Sanitarias e de conforto
nos locais de trabalho.

A NR-8, norma regulamentadora sobre Edificaces, afirma as condi¢des minimas que
devem ser verificadas nas edificacOes, para garantir a seguranca e o conforto aos que nelas
trabalhem, que séo;

a) as aberturas nos pisos e nas paredes devem ser protegidas de forma que

impossibilite a queda de pessoas ou objetos;

b) os pisos, as escadas e rampas devem oferecer resisténcia suficiente para suportar
as cargas, se possuir perigo de escorregamento, utilizar materiais ou processos
antiderrapantes;

C) as rampas e as escadas fixas de qualquer tipo devem ser construidas de acordo com
as normas técnicas oficiais e mantidas em perfeito estado de conservacéo.

d) os andares acima do solo devem possuir de prote¢ao contra quedas, de acordo com
as normas tecnicas e legislagbes municipais, sobre as condicOes de seguranca e

conforto.
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A NR-17, norma regulamentadora sobre ergonomia, determina os parametros para a
adaptacdo das situacdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, de
maneira a assegurar uma maior sensacdo de conforto, seguranca e desempenho eficiente, que
séo;

a) mobiliarios

b) equipamentos

c¢) condigdes ambientais

d) organizacéo do trabalho

e) transporte de cargas e descargas de materiais

A NR-23, norma regulamentadora sobre protecdo contra incéndios, determina que
todos os empregadores devem aplicar as medidas de prevencdo de incéndios, em
conformidade com a legislacdo estadual e as normas técnicas aplicaveis, sendo assim,
abordar sobre saidas de emergéncia, portas abrangendo do tipo corta-fogo, rampas, escadas,
entre outros, além de fornecer para todos os trabalhadores informagdes sobre;

a) utilizacdo dos equipamentos de combate ao incéndio;

b) procedimentos para evacuacgéo dos locais de trabalho com seguranca;

c) dispositivos de alarme existentes.

A NR-24, norma regulamentadora sobre condicGes sanitarias e de conforto nos locais
de Trabalho, declara sobre dimensionamento minimo, ventilacdo, localizacdo, tipos de
revestimentos, dentre outros, relacionados aos refeitdrios, cozinhas, alojamentos, sanitarios.

A importancia de um ambiente acessivel para todos 0s usuérios, apresentando ou ndo
deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida. Diante de diferentes tipos de deficiéncia: auditiva,
fisica, intelectual e visual, é necessario implantar na edificacdo, alguns ajustes de caréater
arquitetdnico e ergondmico, procurando promover sempre a acessibilidade e a integracéo
profissional e social no ambiente de trabalho. Com base nesses argumentos, podemos
reconhecer que falar em acessibilidade néo se trata somente das necessidades das pessoas
com deficiéncias, dos idosos e das criancas, falar em acessibilidade é projetar de forma
inclusiva pensando em qualidade de vida para toda a pluralidade humana.

Conforme a classificagdo do Decreto 5.296/2004, a deficiéncia fisica pode se

apresentar de diferentes tipos:
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a) Paraplegia: perda total das funcdes motoras da parte inferior;

b) Paraparesia: perda parcial das funcbes motoras da parte inferior;

¢) Hemiplegia: perda total das fun¢6es motoras de um dos lados;

d) Hemiparesia: perda parcial das fun¢Ges motoras de um dos lados;

e) Ostomia: colostomia (saida do intestino grossa na parede abdominal); ileostomia
(saida do intestino delgado pela parede abdominal); urostomia (saida das vias
urindrias pela parede abdominal; traqueostomia (saida da traqueia por meio de um
orificio);

f) Amputacdo ou auséncia de membro: perda total ou parcial de membro (s) por
trauma ou auséncia congénita total ou parcial de membro (s);

g) Paralisia cerebral: lesdo neuroldgica devido a falta de oxigenagdo no cérebro
ocorrido no parto ou por doenga nos primeiros anos de vida;

h) Nanismo: hipodesenvolvimento corporal acentuado, atribuiveis a causas diversas
(enddcrinas, circulatoria) e que pode ou ndo apresentar desproporcionalidade entre
as varias porcdes constituintes do corpo;

i) Membros com deformidade congénita ou adquirida (deformidade fisica que
impedem o desempenho de funces).

Podemos destacar junto com a Acessibilidade, a Ergonomia. De acordo com a NR-

17, a Ergonomia pretende apresentar os critérios que concedem a adequacao das condicdes
de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, havendo
consequentemente, um ambiente de trabalho capaz de oferecer conforto, seguranca e
otimizacdo de desempenho. E inegavel que a acessibilidade e a ergonomia sdo essenciais
para admitir a pessoa com deficiéncia, sobretudo no mercado de trabalho. De acordo com
Associacdo Brasileira de Ergonomia (ABERGO), define a Ergonomia como sendo:

“O estudo das interagdes das pessoas com a tecnologia com a organizagio

e 0 ambiente, objetivando intervencdes e projetos que visem melhorar, de

forma integrada e ndo- dissociada, a seguranca, o conforto, o bem-estar e a
eficacia das atividades humanas”.

Os profissionais da area da construcdo civil e da seguranca do trabalho, tanto as

situacOes dos espacos internos como 0s externos, devem se orientarem por meio das normas
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como procederem com as dimensdes necessarias que uma pessoa portadora de necessidade
especial (PNE), precisam para seu deslocamento, circulacdo além de outros fatores de
maneira correta. Para isso, por exemplo, os PNEs precisam de espaco para sua locomocéo
com bengalas ou com cadeiras de rodas, e a dimenséo que uma cadeira de rodas precisa para
sua locomocao, para resultar o mais confortavel possivel em questao de espaco de circulacao,
além de parametros para sua seguranca na utilizacdo dos espacos.

Neste contexto, Oliveira e Ferreira (2019, p. 295) define a antropometria como uma
area especifica do conhecimento que se dedica a medicdo das partes do corpo humano e de
sua relacdo funcional com o espacgo. Para além desses procedimentos, sdo analisadas as
recorréncias dessas informac6es dentro de grupos especificos. Aborda as medidas fisicas
corporais do ser humano, atendendo as proporg¢des e tamanho que se compdem em dados
referenciais para 0 avango e a concepcao ergondmica de bens, produtos e equipamentos.
Baseado nesse estudo, foram considerados os parametros antropométricos da populacao
brasileira, levando em consideracao as medidas entre 5% a 95%, ou seja, 0s extremos corres-
pondentes as mulheres de baixa estatura e dos homens de estatura elevada, para a
determinacdo das medidas de referéncia para elaboracdo da NBR 9050/2004.

As referéncias de antropometria e as medidas da NBR 9050/2004, por exemplo,
auxiliam de base para a construcdo de uma calcada acessivel, qual o espaco adequado ao
Portador de Necessidade Especial (PNE) para seu deslocamento com bengala, com uma ou
duas cadeira, qual espaco necessario de espaco que uma cadeira ocupa ao realizar uma
manobra de rotacdo dentro de um banheiro, altura das barras de apoio no banheiro, altura de
corrimdes, os dimensionamentos de acordo, para os corredores devem ser realizado de acordo
com o fluxo de pessoas, assegurando-se uma faixa livre de barreiras e obstaculos. Podemos

destacar dentre dos varios exemplos, as larguras minimas para corredores em edificacdes e

equipamentos urbano séo apresentados no quadro 1.

LARGURA (metros) EXTENSAO (metros)
0,90 4,0m
1,20 10m
1,50 Superiora 10 m
Maior que 1,50 Grande fluxo de pessoas

Quadro 1: Larguras minimas para circulagdo em corredores.
Fonte: Editado da ABNT NBR 9050 (2004)
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E necessario para a locomocao de pessoas portadoras de deficiéncia fisica ou com
mobilidade reduzida prever as areas de rotacdo e de aproximacao, possibilitando assim a boa
circulacao e utilizacao do espago construido de maneira segura e acessivel. Conforme a NBR
9050/04, as dimensdes referentes ao espaco fisico estabelecido e delimitado de acordo com
as pessoas que se utilizam de bengalas, andadores, muletas e cdes guia para sua locomocéo
em determinado espaco, como mostra a Figura 2. Um exemplo é a figura 2-h, bengala de
rastreamento, que engloba a importancia de saber o dimensionamento de construgéo de
espaco do deficiente visual, além de outras deficiéncias e além do cdo guia, ou até a diferenca
de deslocamento com uma e duas bengalas no caso do item a e b da figura 1 e suas diferencas.
S

' I R E& i o
/ I r \ \
f[!l"\f /.1 iéol‘[“ @ e K&\ /]’j‘!ii\

_075 075 _ L 095 _

a) Uma b) Duas c) Andador Vista frontal Vista lateral

“Vista frontal Vista lateral
bengala bengalas com rodas d) Andador rigido
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canadense tripé h) Bengala de rastreamento

Figura 2: Dimensdes referenciais para deslocamento de pessoa em pé.
Fonte: ABNT NBR 9050 (2004, p. 5)

Uma pessoa que usa cadeiras de rodas, necessita de um espaco fisico para
desempenhar sua locomocéo, baseado nisso, a NBR 9050 (2004), considera como mdédulo
de referéncia a projecdo ocupada de 0,80 m por 1,20 m no piso, como mostra a figura 3. Na
mesma figura, demonstrado nos itens a, b, e ¢, diferentes rotacfes para o deslocamento rota-
torio de um cadeirante, principalmente em rotacdo interna. Essa referéncia de dimenséo do
espaco deve ser utilizada em banheiros acessiveis a cadeirantes, pois a necessidade de rotacéo
da cadeira, para que o Portador de Necessidade Especial (PNE) possa entrar e sair sem
dificuldade.



Wornisiisiins

@150

R - - ; /‘L\
A . ! 20 ‘ \
{ ~
= Yl
8 = U%]
o = ! . —~
[ — a) Rotagéo de 90° b) Rotagao de 180" ¢) Rotagao de 360°

Figura 3: Dimensdes do modulo de referéncia e area para manobra sem deslocamento
Fonte: ABNT NBR 9050 (2004, p. 6 € 8)

A largura para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas, a
construcdo de passeio deve atender as especificacfes dimensdes minimas de faixa livre de
1.50m para a circulacdo de duas cadeiras de roda, demonstrado na figura 4, item c. J& a faixa
livre de pedestre tenha no minimo 1.50m, para o melhor deslocamento de pessoas e 0
Portador de necessidade Especial (PNE). A faixa livre, pode ser chamada de
dimensionamento transversal da calcada ou do passeio é importante na questdo da
acessibilidade. O item a, b e ¢ mostra o espaco de circulagcdo ocupado por uma cadeira de

rodas, por uma cadeira e um pedestre e por duas cadeiras de rodas.

SO - il i
q E s

0,80 |.1.20a 1,50 _| . 150a180 |

Vista frontal I

i el

a) Uma pessoa em cadeira b) Um pedestre e uma pessoa c) Duas pessoas em
de rodas de rodas em cadeira de rodas cadeiras de rodas

Figura 4: Largura para deslocamento em linha reta
Fonte: ABNT NBR 9050 (2004, p. 7)

Para manobra de cadeiras de rodas com deslocamento o espaco que & necessario
dimens6es minimas esta demonstrado na figura 5, para os angulos de 90° e 180° de diferentes

percursos.
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Figura 5: Area para manobra de cadeiras de rodas com deslocamento
Fonte: ABNT NBR 9050 (2004, p. 8)

O posicionamento adequado perante a norma da ABNT, das barras de apoio e
transferéncia, com suas respectivas medidas e posi¢des, mostrado no item a, da figura 6. No
item b, determina a medida minima interna para seu deslocamento de entrada saida e rotacao
gue um banheiro acessivel a Portadores de necessidade Especial (PNES) precisam, a porta do
banheiro tem que ter um apoio e ela tem que abrir para fora e ndo para dentro do banheiro,
esses itens além de promover acessibilidade, pode prevenir acidentes dentro do banheiro
tanto para cadeirantes quanto para pessoas com mobilidade reduzida.

Junto & bacia sanitaria, na lateral e no fundo, devem ser colocadas barras
horizontais para apoio e transferéncia, com comprimento minimo de 0,80 m, a 0,75
m de altura do piso acabado (medidos pelos eixos de fixa¢do). A distancia entre o
eixo da bacia e a face da barra lateral ao vaso deve ser de 0,40 m, estando est4
posicionada a uma distancia minima de 0,50 m da borda frontal da bacia. A barra
da parede do fundo deve estar a uma distdncia maxima de 0,11 m da sua face
externa a parede e estender-se no minimo 0,30 m além do eixo da bacia, em dire¢éo
a parede lateral, conforme a norma NBR 9050/04 (ASSOCIACAO..., 2004, p. 67).

0,30, 0,80 min. _
0 11max.”, T
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4 = fixacdo na

‘BE parede
S E

o'v
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3 0 rotagdo 180°
| 0,80 min. _ _ogomin | | £ el 8! 1680 x120,
‘ a | |g I £
== T = -l
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) w0 n.
2 = | R
g . ﬁﬁw i
- | H - 4rea de transferéncia
Vista lateral Vista frontal 0.80 x 1,20 VISTA SUPERIOR
a) Posicionamento das barras de apoio b) Medida do boxe para bacia sanitaria

Figura 6: Localizacéo das barras de apoio e boxe para bacia sanitaria acessivel
Fonte: ABNT NBR 9050 (2004, p. 67-70)
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Um dos principais problemas de deslocamento de um PNE e pessoas com mobilidade
reduzida sdo os desniveis, pois geram inumeros obstaculos sobretudo a quem usa cadeira de

rodas, que por muitas vezes ndo tem o auxilio de outra pessoa para ajudar em seu

deslocamento, além de ocasionar acidentes, como demonstra a figura 7.

Dimensoes em milimetros
2

ssx<15 [ Z

[_xsj_;..r—

Figura 7: Tratamento de desniveis
Fonte: ABNT NBR 9050 (2004, p. 39)

Escadas fixas e degraus em rotas acessiveis devem estar ligadas a rampa ou
equipamento eletromecanico de transporte vertical. As dimensbes dos pisos e espelhos
devem ser regulares em toda a escada, sendo indicado o intervalo entre 0,16 e 0,18m para a
dimensdo do espelho. A largura livre minima sugerida é de 1,50m, sendo 0 minimo aceitavel
1,20m de comprimento no sentido do movimento a cada 3,20m de desnivel ou quando houver
mudanca de direcdo. Necessitam possuir piso tatil para sinalizacdo, no limite da mudanca do
plano e localizado antes do inicio e apds o término da escada, com largura entre 0,25m e
0,60m, afastado 0,32m.

Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais
desniveis no piso de até 5 mm ndo demandam tratamento especial. Desniveis
superiores a 5 mm até 15 mm devem ser tratados em forma de rampa, com
inclinagcdo méaxima de 1:2 (50%), conforme figura 8. Desniveis superiores a 15 mm

devem ser considerados como degraus e ser sinalizados, conforme a norma NBR
9050/04 (ASSOCIAGAO..., 2004, p.39)

Recomenda que as calcadas, passeios e vias exclusivas de pedestres incorporem faixa
livre com largura minima de 1,50 m. As faixas livres de pedestres devem ser isentas de
interferéncias, como vegetacdo, mobiliario urbano, equipamentos de infraestrutura etc.
Devem ser localizados a uma altura superior a 2,10 m, os obstaculos aéreos, tais como
marquises, placas de identificacéo, toldos, luminosos, vegetacao e outros.

As calcadas devem abrigar rebaixos de guias em suas esquinas, junto as travessias de

pedestres e devidamente sinalizadas, a largura dos rebaixamentos deve ser igual a largura das
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faixas de travessia de pedestres, além do que o rebaixo total da calcada na esquina s sera
admitido se a faixa de pedestre estiver alinhada com a cal¢ada. Quando houver obstaculos
nas superficies laterais do rebaixo é a inclinacdo nao deve exceder 8,33%, conforme a norma
NBR 9050/04.

Em relacdo as rampas devem ter inclinacdo entre 6,25% e 8,33 %, devemos destacar
que as rampas com a inclinacdo citadas anteriormente, que a cada 50 m de percurso, deve ter

um patamar de descanso com comprimento de 1,50 m, além do desnivel m&ximo em cada

seguimento deve ser de 80 cm, de acordo com a NBR 9050/04, como demonstra a figura 8.

6-‘
i 8% A= 0,20m

C=2,50m

i Inclinagao
A: Altura
C: comprimento

i=Ax100
c

Figura 8: Rampa de acesso (Célculo de inclinagéo)
Fonte: NBR 9050 (2004, p. 21-41)

Outras recomendacdes descritas que promovem a seguranca e acessibilidade de
acordo com NBR 9050 (2004) é que os corrimdos de escadas e rampas sejam sinalizados
através de anel com textura contrastante com a superficie do corrimé&o, e devem ser instalados
1,00 m antes das extremidades. Com relacdo as rampas e escadas, 0s corrimdos laterais
devem ser instalados a duas alturas: 0,92 m e 0,70 m do piso, medidos da geratriz superior.
No caso de escadas ou rampas com largura superior a 2,40m é indispensavel a instalacdo de
corrimdo intermediério.

Devem esta a uma altura de 0,92m do piso, medidos de sua geratriz superior, para
degraus isolados e escadas. Todos os corrimaos laterais devem ser continuos, sem interrupgdo
nos patamares das escadas ou rampas. As escadas e rampas que nao forem isoladas das areas
adjacentes por paredes devem dispor de guarda-corpo a uma altura de 1,05 m, associado ao

corrimdo, como mostra a figura 9.
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Figura 9: Altura dos corrimaos em rampas e escadas, Corriméos laterais e intermediario em escadas.
Fonte: NBR 9050 (2004, p. 47)

A sinalizacdo em Braille, figura 10, deve incluir informacGes sobre os pavimentos no
inicio e no final das escadas fixas e rampas, instalada na geratriz superior do prolongamento
horizontal do corrimdo. A sinalizacdo tatil no piso, pode ser alerta ou direcional, ndo sendo
da mesma cor do piso adjacente, e podem vir sobrepostas ou integradas ao piso, a de alerta
deve ser instalada perpendicularmente ao sentido de deslocamento, ja a direcional deve ser
utilizada em areas de circulacdo na auséncia ou interrup¢do da guia de balizamento, com a

funcéo de indicar caminho a ser percorrido, conforme a norma.

Figura 10: Sinalizagdo visual no piso dos degraus, sinalizagdo tatil de alerta nas escadas e composicao de
sinalizacao tatil de alerta e direcional junto as portas de elevadores-
Fonte: NBR 9050 (2004, p. 32,37 -38)
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A NBR 9050 (2004), demonstra a relacdo a sinalizacdo sonora deve vir junto com a
sinalizacdo visual. Para atencdo do ouvinte, alertando as pessoas com deficiéncia visual e as
pessoas com deficiéncia auditiva, toda mensagem sonora deve vir antes de um prefixo ou de
um ruido caracteristico, além dos alarmes sonoros e os alarmes vibratdrios, devem ser
associados e sincronizados aos alarmes visuais. Sobre as informag6es sonoras verbais podem
ser digitalizadas ou sintetizadas, trazendo apenas uma orac¢ao, uma sentenca completa, com
sujeito, verbo e predicado. E recomendéavel que as saidas de emergéncia tém que ser
sinalizadas com informag0es visuais e sonoras e devem ser instalados alarmes sonoros e
visuais.

De acordo com Bergo (2012), deve-se pensar ndo apenas em estrutura fisica, como
rampas e barras de apoio para aqueles que necessitam de cadeiras de rodas ou muletas para
realizarem sua locomog&o. E preciso que haja um comportamento acessivel da propria
empresa e dos colegas de trabalho. Esse comportamento se d& a partir da conscientizacdo
sobre a diversidade, para garantir a integridade fisica a todos os trabalhadores, a seguranca
no trabalho deve ser observada com atencao.

Diversos trabalhadores que sofrem acidentes de trabalho ou manifestam doenca que
resulte em alguma dificuldade de locomocéo, ao regressarem ao trabalho se encontram com
um ambiente que apresenta ergonomicamente preparado, porém algumas vezes nao é
acessivel. O que dificulta as atividades e inclusive se torna impraticavel a eficiéncia do
trabalho.

Projetos que ndo seguem 0s conceitos do desenho universal podem ndo somente
impedir ou desencorajar 0 acesso e 0 uso por pessoas com deficiéncias fisicas, cognitivas ou
mobilidade reduzida, mas também podem aumentar o potencial para que 0s acidentes
ocorram. Por outro lado, os projetos que seguem o conceito de desenho universal podem
estimular o0 acesso e 0 uso por parte de pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida,
contribuindo de forma decisiva para que estes tenham atitudes mais positivas e

comportamentos mais ativos, que os levam a usar os espacos e a desfrutar das atividades

disponibilizadas nos distintos ambientes construidos. (REIS; LAY, 2010)
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Acessibilidade Arquiteténica e o Desenho Universal possuem como um dos principios, a

A

seguranca e tolerancia ao diminuir os erros, sendo assim, se o uso for incorreto, resulta em
riscos de acidentes e consequéncias indesejadas. Para isto, os elementos de riscos devem ser
dissociados e protegidos, aléem de possibilitar no caso de erros, devem ser alertados. Oferecer
bens para possibilitar a restauracdo de falhas de utilizacdo e apreciar a seguranga no
desenvolvimento de projetos de ambientes, as escolhas dos materiais de acabamento, entre
outros pontos como: corrimdes, equipamentos eletronicos, integracdo com o sistema de
seguranga contra incéndio, entre outros itens a serem usados nas obras e nos ambientes

construidos, planejando assim, atenuar os riscos de acidentes.

Um ambiente com acessibilidade atende, diferentemente, uma variedade de
necessidades dos usuarios, tornando possivel uma maior autonomia e
independéncia. Para alcancar essa acessibilidade, devem ser considerados
alguns elementos importantes, como a provisdo de alternativas para uso
pleno do ambiente construido, a adequacdo e adaptabilidade da estrutura,
das instalacGes e dos macicos e o estimulo a percep¢ao intuitiva das fungdes
ambientais (GUIMARAES apud PRADO, 2003).

Acidentes constantes em certos ambientes ou com certos produtos indicam a pouca
adequacdo do ambiente ao usuario. Embora muitos considerem o erro humano como causa
primaria dos acidentes, estes quase sempre associado a uma falha do projeto do equipamento
ou do ambiente. (GRANDJEAN, 1973 apud CARLI, 2010.p.133).

Os riscos que podem acarretar sdo: lesdes fisicas, quedas, esfor¢o fisico excedente,
desconforto, inconformidade com a atividade laboral a ser realizada, falta de integragdo com
a seguranca contra incéndio, além de gerar prejuizos materiais e despesas com tratamentos
de saude, morte, intervalo na producdo, diminuicdo na produtividade de todos os outros
trabalhadores.

A sugestdo de um Plano de Acessibilidade tem o objetivo de apresentar os principais
problemas, as barreiras arquitetonicas e 0s comportamentos vistos, e sugerir solugdes, através
de equipamentos atenuantes, tecnologias assistivas, possibilitando a comunicagéo e a
convivéncia, a fim de validar e propor a acessibilidade. Para o plano de acessibilidade utiliza-

se parametros antropométricos, que se baseia nos estudos das medidas fisicas nos homens e
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de mulheres, buscando determinar as diferencas entres os individuos e grupos sociais, com a
finalidade de se obter informac6es utilizadas para melhorar a adequacao dos produtos a seus
USUArios.

Uma das prevencOes possiveis para evitar acidentes é realizar uma avaliacdo do
espaco, se € acessivel ou ndo. Podemos executar em seguida, um plano de acessibilidade
para correcfes dos erros que podem gerar os riscos de acidentes. Dentro dessa analise,
podemos observar alguns fatores ocasionado pela inapropriada acessibilidade das
edificacGes, ou seja, dos ambientes de trabalho, por exemplo: desniveis e degraus em rotas,
falta de sinalizacdo tatil, falta de barras e corrimdes nas rampas e escadas, falta de banheiro
acessivel, passagens apertadas ou escassas, entre outros, sao essas que colaboram para casos
de acidentes.

Estas sucedem as instrucdes baseadas na ABNT NBR-9050 e nas Normas
Regulamentadoras, para intervencdo no ambiente construido que serdo implementadas no
curto, médio e longo prazo. No Plano de Acdo, € iniciado uma anélise, com o levantamento
dos elementos acessiveis existentes nos ambientes, seguindo a definicdo de parametros para
as reformas e adaptacdes e dos projetos de Arquitetura e Urbanismo.

A Acessibilidade arquitetdnica através do Plano de Acessibilidade Arquitetdnica
dever ser utilizado como mais uma ferramenta na area de Seguranca do Trabalho, pois é
associada na diminuicdo do numero de acidentes, qualidade de vida, aumento e qualidade na
produtividade e no desempenho dos funcionarios. O Plano de Acessibilidade Arquitetdnica
tem o objetivo de conduzir determinada entidade, seja ela publica ou privada na adequacéao
de seus ambientes construidos a acessibilidade fisica. Sendo assim, a¢es fundamentais que

definem as necessidades e as expectativas das pessoas com deficiéncia fisica ou com

mobilidade reduzida.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Ocasionalmente o trabalho é desempenhado em circunstancias que ocasionam riscos
para os trabalhadores na sua salde e sua integridade fisica, que afetam os trabalhadores de

todos os regimes de trabalho, sejam eles servidores estatutarios ou regidos pelo regime das
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Consolidacdes das Leis do Trabalho (CLT), todos estdo sujeitos a danos relacionados ao
trabalho.

A Acessibilidade as vezes é uma matéria pouco executada, transformando-se em uma
grande objecéo a ser resolvida. A auséncia de compreenséo e relagdo direta com o assunto,
induzem os profissionais involuntariamente a produzirem barreiras para a circulacdo de
pessoas. A acessibilidade é uma circunstancia fundamental para a inclusdo social das pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida: ao projetar os espagos, devemos pensar em
conceber 6timas situagdes a todos. A relevancia que tem tornado este tema, se deve ao fato
de existirem documentos normativos, decretos e leis que dispdem sobre os deveres e 0s
direitos de empresas, 6rgdos publicos e da sociedade em geral.

Consequentemente, a mudanca de atitudes frente a exigéncia cada vez maior em
ambientes com acessibilidade tem gerado nos locais de trabalho, desafios a serem
ultrapassados para a garantia de acesso e da permanéncia, com resultado do aumento dos
numeros de pessoas com deficiéncia e a preocupacao de prevenir acidentes de trabalho e nos
demais espacos sociais.

A Acessibilidade ao meio fisico é considerada como o0 acesso ao ambiente sem
barreiras. Araujo, Alves e S& (2003), descrevem que tornar o espaco acessivel a todos
significa eliminar os obstaculos fisicos, naturais ou de comunicacdo que existam tanto nas
cidades, como nos equipamentos e mobiliarios urbanos, nos edificios, nas varias modalidades
de transporte publico que impecam ou dificultem a livre circulacdo das pessoas.

A conexdo entre Acessibilidade e Ergonomia se constitui na orientacdo de tornar
ambientes, aparelhos e mdveis acessiveis, transitaveis, seguros, usuais de modo a possuir
uma maior pluralidade de usuérios fornecendo mais seguranca, eficiéncia e conforto. Para
isso, € analisada as dimensdes dos espacos, além dos parametros humanos com as dimensées
antropomeétricas associadas ao movimento e locomogé&o.

Apesar da legislacdo garantir o direito do acesso, a circulagdo e uso dos espacos
publicos por todos, principalmente pelos portadores de deficiéncia fisica ou mobilidade
reduzida, determina os critérios para a adequacgéo das areas de uso comum das edificagdes e
regulamentando as condi¢fes adequadas, também das medidas e dos padrdes que pretendem

proporcionar as pessoas, 0s melhores e mais adequadas condic¢@es de uso e de acesso.
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Mesmo a legislacdo tendo auxiliado os responsaveis, para terem atitudes adequadas
atraves das mudancas sociais que veem acontecendo. Porém ndo é suficiente, pois ainda
existe um desafio para melhorar a acessibilidade arquitetdnica, que compete nao s6 ao poder
publico, mas também aos responsaveis das empresas privadas, a procurarem as resolucdes
dos problemas existentes no espaco de trabalho com auxilio do profissional técnico .
Algumas chefias esperam que os usuarios sem deficiéncia, com deficiéncia fisica ou
mobilidade reduzida executem as modificacGes necessarias, as vezes, quando o fazem, sdo
fora das normas estabelecidas, em determinados casos, impossiveis de serem utilizados por
um portador de deficiéncia além da possibilidade de gerar riscos de acidentes.

Consequentemente a Seguranca do Trabalho junto com Acessibilidade, define a
importancia do acompanhamento de um responsavel técnico, como Arquiteto e Urbanista
junto com o Engenheiro de Seguranca de Trabalho, para analisar e averiguar o ambiente de
trabalho, cabendo ao responsavel a manutencdo do ambiente, controlando as barreiras
arquitetdnicas presentes, 0os meios de seguranca e prevencdo de acidentes. Contudo, esse
tema ainda precisa ser mais divulgado e aplicado no ambito da inclusdo do trabalhador no
ambiente de trabalho.

Na perspectiva da acessibilidade, que tem o papel de elaborar as ferramentas que
proporcionam as melhorias necessarias nos ambientes laborais, eliminando as barreiras e
proporcionando o0 acesso e uso dos equipamentos e dos ambientes de forma adequada.
Oferecendo a cada trabalhador condicao de realizar de modo integralmente todas as tarefas
que lhe sdo conferidos, além de reduzir ou eliminar 0s riscos expostos, prevenindo os
acidentes de trabalho ocasionados por barreiras, obstaculos e outros fatores que tornam
penoso o uso e a mobilidade, para os trabalhadores sejam eles portadores de deficiéncia fisica
ou nao.

O Plano de Acessibilidade Arquitetonica deve ser implantado e pensando no curto,
médio e longo prazo, devido as a¢es fundamentais para intervencdo no ambiente construido,
que serdo implementadas. A implementacdo, como j& foi descrito € um trabalho progressivo
e deve ser efetuado por etapas, pois demanda um levantamento e planejamento de todos 0s
objetos que necessitam dessas acgOes, para adiante quando executa-las a medida de dois

importantes fatores: as necessidades e 0s recursos orcamentarios.
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Ao questionamento abordado no trabalho, é plausivel concluir que um Plano de
Acessibilidade atenda a necessidade de assegurar um ambiente mais acessivel e seguro para
todos os usudrios, além de proporcionar a inclusdo de pessoas portadoras de deficiéncia ou
mobilidade reduzida, pela conjuntura de relatar que elas sdo capacitadas de exercer

atividades, tendo resultados positivos para a qualquer ambiente de trabalho, além de evitar

0s riscos de acidentes de trabalho para qualquer colaborador em atividade laboral.
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